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W ramach Kujawsko-Pomorskiej e-Szkoty Internetowej dla dzieci z Ukrainy wyemitowano 300 lekcji online, m.in. z jezyka polskiego.

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE
KUJAWSKO-POMORSKA E-SZKOtA DLA DZIECI | MLODZIEZY Z UKRAINY
I MIEJSCE W KATEGORII WOJEWODZTWA

Krétki opis projektu:

Z chwilg wybuchu wojny w Ukrainie i naptywu do naszego kraju i regionu obywa-
teli tego panstwa, marszatek wojewddztwa kujawsko-pomorskiego Piotr Catbecki,
korzystajgc z doSwiadczenia zdobytego w okresie pandemii, wystgpit z inicjatywqg
uruchomienia Kujawsko-Pomorskiej e-Szkoty dla Ukrainy, pomagajqcej ukrainskim
dzieciom, mtodziezy a takze dorostym kontynuowac lub rozpoczq¢ ksztatcenie w pol-
skiej rzeczywistoSci oSwiatowej. KPSI dla dzieci i mtodziezy z Ukrainy wystartowata juz
8 marca 2022 roku, czyli 13 dni po napasci Rosji na Ukraineg.

Charakterystyka projektu:

Szacuje sig, ze z objetej wojng Ukrainy do Polski uciekio ponad 400 tysiecy dzieci
i mtodziezy. Aby umozliwi€ im kontynuowanie nauki i wesprze¢ w poznawaniu regio-
nu, Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie uruchomito prowadzone w jezyku ukrainskim
zajecia w Kujawsko-Pomorskiej Szkole Internetowej. Otwierajgcq ukrainskqg e-lekcje
matematyki poprowadzita Tatiana Kovalska z Kijowa, wyktadowczyni uniwersytecka
2 10-letnim stazem pracy i 6-letnim stazem zawodowym w ksztatceniu dzieci klas
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1-6. Nauczycielka jezykdéw obcych i torufiska przewodniczka turystyczna Nadzieja
Hajduczenia zaprosita na zajgcia jezyka polskiego i historii regionu kujawsko-pomor-
skiego. Psycholog kliniczny, nauczycielka w szkole podstawowej Oksana Koriahina

zaoferowata wsparcie psychologiczne.

Na przestrzeni czterech miesigcy, w studiu pracowato 12 nauczycielek m.in. z Kijowa,
Lwowa, Odessy czy Charkowa.

Prowadzono e-lekcje jezyka polskiego, jezyka angielskiego, matematyki, fizyki,
geografii, biologii, informatyki, nauczania poczgtkowego, plastyki i regionalistyki.
Wyemitowano 300 e-lekcji, co przetozyto sie na 100 godzin nagran. Zarejestrowano
ponad 50 tysiecy wySwietlen, na You Tube - 31 862, na Facebooku - 18 139.

Jednq z ukrainskich nauczycielek jezyka angielskiego byta Tetiana Bobko, pocho-
dzgca ze Lwowaq, jak sie pdzniej okazato - majgca dziadkdédw Polakdw, tak mowita
o inicjatywie Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego:

- Kujawsko-Pomorskq e-Szkote postrzegam jako nowoczesng, innowacyjnq platforme
edukacyjngq, dzigki ktérej mozna pomobc uczniom z Ukrainy w dalszym zdobywaniu
wiedzy w tym trudnym czasie. Jako uchodzca z Ukrainy chce swoim przyktadem
motywowa¢ dzieci do pdjscia naprzdd, zdobywania wiedzy, komunikowania sig
z innymi na rézne tematy, uSmiechania sig. Chce im réwniez pokazag, ze ten Swiat
jest tez kolorowy. Wiem, ze pomoc okazana przez Polakdw jest bardzo duza i jeste-
§my za nig bardzo wdzieczni. Wszystko co otrzymatam w Polsce zapewnity mi osoby,
u ktérych mieszkatam - Mitosz i Bozenka wraz ze swoimi przyjaciétmi. Oni sg dla mnie
jak druga mama i drugi tata. Nasze relacje sq bardzo bliskie, jestem im ogromnie
wdzigczna, to naprawde wspaniali ludzie.

Zapytana czy wyobraza sobie swoj powrdt do domu — kiedy ta wojna juz sie skon-
czy? Odpowiedziata:

- Wiem, ze to tylko kwestia czasu, kiedy spotkam sie z bliskimi, przytulg ich, zobacze
swoj rodzinny dom. Oczami wyobrazni widze jak pewnego wieczoru cata rodzina
zasiada na werandzie, pije herbate, a ja méwie ,jak dobrze byé w domu”. Ukraina
to kraj, w ktérym sie urodzitam i wychowatam, a Polska jest krajem, ktéry dat mi
schronienie. Jestem szczesliwg osobq, bo mam teraz dwa domy.

Opis korzysci:

W planie e-Szkoty znalazty sie zajecia z jezyka polskiego i angielskiego, matematyki,
informatyki oraz plastyki, a takze edukacja regionalna, kultura polska i ukrainska,
dla najmtodszych - nauczanie wczesnoszkolne. Uczniowie mogli skorzystac takze ze



N

& INNOWACYINY

SERWIS
SAMORZADOWY & SAMORZAD

PAP

wsparcia psychologicznego. Lekcje prowadzone byty m.in. przez nauczycieli z Ukra-
iny, ktérzy dotarli do Polski w pierwszych tygodniach wojny! Wszystkie lekcje byty
rejestrowane i archiwizowane na Edupolis.pl. Mozna do nich wracaé w kazdej chwili,
co jest niesamowitym efektem wypracowanego rozwigzania. Za technicznq strone
przedsiewziecia odpowiadata marszatkowska spbtka celowa Kujawsko-Pomorskie
Centrum Kompetencji Cyfrowych Conectio.

Zadanie zorganizowania e-szkoty dla Ukrainy powierzono Departamentowi Edukacii
Urzedu Marszatkowskiego w Toruniu. Na kazdy tydzieh prowadzonych zajegé, z trzy-
dniowym wyprzedzeniem opracowywany byt plan lekcji, ktéry publikowano wraz
zich tematami. Ze wzgledu na wczesniejsze dziatania i zakup wyposazenia do studia
nagran w ramach projektu pandemicznego, obecne przedsiewzigcie skierowane do
mtodziezy i os6b dorostych z Ukrainy kosztowato tylko 200 000 zt.

Miejscem pierwszych realizacji byto studio w Toruniu przy ulicy Wioctawskiej 167. Dos¢
duza odlegtos¢ studia od centrum miasta, wptyneta na decyzje pana Marszatka
o zorganizowaniu studia w Bibliotece Pedagogicznej im. gen. bryg. prof. Elzbiety Za-
wackiej przy ulicy Dgbrowskiego 4 w Toruniu, usytuowanej w dogodnym potozeniu
dla wszystkich zainteresowanych.

Ponizej fragmenty wypowiedzi pracujgcych w Kujawsko-Pomorskiej e-Szkole na-
uczycielek.

Oksana Zavodyana (nauczanie poczqgtkowe).

~Dzieh dobry. Jestem Oksana Zavodyana, zwyczajna nhauczycielka ze zwyktej ukra-
inskiej szkoty. Przy pierwszym nagraniu bardzo sig¢ martwitam, bytam bardzo zde-
nerwowana. Po wyjezdzie integracyjno-szkoleniowym, na ktérym powiedziano nam,
jak wtasciwie przygotowac prezentacje i jok zachowywac sie przed kamerq, praca
stata sie tatwiejsza i ciekawsza. Mito wspominam dobre i przyjazne relacje miedzy
nauczycielami i ekipg studia nagran. Dziekuje wszystkim, ktorzy przyczynili sie do
powstania i realizacji tego projektu!”

Oksana Kawecka (biologia).

,Cze8¢ wszystkim. Nazywam sie Oksana. Jestem nauczycielem biologii z Ukrainy.
Kiedy wybuchta wojna moje zycie byto podzielone na przed i po. Po przyjezdzie do
Polski w mojej gtowie dzwieczato jednoczesnie wiele pytan: jak?, co?, po co?, kiedy?
E-Szkota stata sie miejscem wykonywania mojego zawodu nauczycielskiego w Pol-
sce. Tutaj, w formie on-line, mogtam przekazaé swojq wiedze dzieciom. Przeciez
w tak trudnym czasie ucieczki przed wojng, pokdj i nauka sq dla nich najwazniej-
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sze. W e-Szkole wszystko dziato sie na zywo i bez préb. Producenci nie znali jgezyka
ukrainskiego, my natomiast nie znaliSmy jezyka polskiego. Mimo to udato nam sie
doskonale ze sobq wspotpracowag. Dla mnie e-Szkota stata sie miejscem nie tylko
pracy, ale tez wytchnienia. Poniewaz zgromadzili sie tutaj profesjonalisci w swojej
dziedzinie, ktérzy na zawsze pozostang w moim sercu.”

Iwona Kopacz (jezyk polski).

»E-Szkota to dla mnie nowe dosSwiadczenie. Pracowatam na Ukrainie w latach 1994~
98 jako nauczycielka jezyka polskiego przy Towarzystwie Odrodzenia Kultury Polskiej
im. Juliusza Stowackiego w Krzemiencu. Zaproszenie do e-Szkoty to jak powrdt do
mojej pierwszej pracy, to byto oczywiste, ze pomoge, bo tak trzeba i tak sptace choé
w czesci moj dtug wobec Ukrainy, ktora jest mi szczegdlnie bliska, réwniez stamtqd
pochodzi méj maz. Nie bytam przekonana do formy zaje¢, bo nie widze uczniéw, a to
bezcenne w nauczaniu. Jednak Swiadomosg, ze jest to potrzebna praca i ta forma
w tym trudnym czasie moze by¢ jedynym sposobem nauki czy kontaktu z jezykiem dla
wielu osob, ostatecznie mnie przekonata. To byto duze wyzwanie, ciekawe doswiad-
czenie, ale i ogromna rados$¢, ponadto poznatam wiele wspaniatych nauczycielek
z Ukrainy, ktore w ten sposéb mogty u nas wykonywaé swoj zawodd, swoje powotanie.”

WOJEWODZTWO MALOPOLSKIE
HURTOWNIA DANYCH, BUSINESS INTELLIGENCE, OTWARTE DANE
Il MIEJSCE W KATEGORII WOJEWODZTWA

Krotki opis projektu:

W ramach Projektu zidentyfikowano konieczno$€ uporzqdkowania oraz integraciji
istniejgcych informaciji pochodzgcych z réznych zrédet danych, a nastgpnie udostep-
nienie tej informacji w procesach decyzyjnych w celu sprawniejszego zarzqdzania
organizacjq i procesami biznesowymi. Odbyto sie to poprzez wdrozenie Hurtowni
Danych, stanowigcej zrodto danych dla Business Intelligence oraz Otwarte Dane.

Charakterystyka projektu:

Celem projektu byto wprowadzenie nowoczesnych standarddéw informatycznych,
ktére majq usprawni€ prace urzednikéw oraz poprawi€ jaoko§€ administracji sa-
morzgdowej i poziom obstugi mieszkafcéw Matopolski. W efekcie wdrozony zostat
system Hurtownia Danych, Business Intelligence oraz Otwarte Dane.
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W urzedzie obok siebie wspétistniato wiele zbiorow danych, ktére gromadzone
i przetwarzane byty w réznorodnych plikach excel. Dostarczane byty w ramach
wewnetrznych proceséw zachodzqcych w urzedzie oraz przez zewnetrzne, podlegte
w pewnych obszarach merytorycznych, jednostki. Urzgd potrzebowat wiec narzedzia
umozliwiajgcego gromadzenie informacji w jednym centralnym systemie, w ujed-
noliconej i ustandaryzowanej formie - w tzw. rejestrach danych.

Kolejnq potrzebg okazat si¢ system Hurtownia Danych, ktérej zrédtem informacii miaty
by¢ zarbwno wdrozone rejestry, jok i systemy dziedzinowe dziatajgce w urzedzie. Wy-
tworzona Hurtownia miata z jednej strony generowac¢ standardowe raporty, a z dru-
giej stac sie narzedziem do tworzenia statystyk w trybie ad-hoc przez urzednikéw.

Wdrozenie miato takze dostarczy¢ modut otwartych danych, ktéry pozwalatby na
korzystanie z danych o charakterze publicznym — ich przeglgdanie lub w razie po-
trzeby, dalsze ich przetwarzanie w dedykowanych aplikacjach. Zrédtem danych miaty
by¢ systemy dziedzinowe dziatajgce w ramach urzedu oraz dostarczone w ramach
réznorodnych plikow.

W ramach prac nad Hurtownig Danych zinwentaryzowali$my i przeanalizowali$§my
ponad 230 baz i rejestrow. Wiele z nich nie nadawato sie do przeniesienia wprost
do Hurtowni Danych z uwagi na ich opisowy charakter. Urzednicy wytypowali wiec
takie, ktére idealnie nadawaty sie na stworzenie analityki biznesowej. Byty to m.in.
dane przesytane przez gminy, powiaty i Ekodoradcéw, dotyczqce Programu Ochrony
Powietrza Wojewddztwa Matopolskiego. W rezultacie wymienione podmioty prze-
sytajg do urzedu wypetnione formularze w Portalu Ekomatopolska, ktére nastgpnie
~obrabiane” sq w narzedziu IntraDok, aby ostatecznie zasili€ danymi raporty w roz-
wigzaniu Business Intelligence. Obecnie, dla pracownikéw i kadry zarzgdzajqcej,
opracowane sq 32 raporty dotyczqce programu ochrony powietrza. Dzieki nim
urzqd moze sprawniej zarzgdza¢ zagadnieniami zwigzanymi z jako$cig powietrza,
przyczyniajgc sie tym samym do poprawy jego jakosci.

W UMWM zaimplementowano analityke Business Intelligence, czyli kontrole zaswiad-
czeh o niezaleganiu z optatami za Srodowisko, pomocy w ramach tzw. de minimis,
udzielonych doptat do ulg biletowych dotyczgcych transportu autobusowego oraz
analityke kosztéw utrzymania lokalizacji siedzib urzedu.

Otwarte Dane to drugi system, ktéry zostat wdrozony w ramach projektu. Urzgd
przeanalizowat kilkaset zbioréw danych i wytypowat te, ktérych udostgpnienie ma
najwigkszg wartos€ dla spoteczenstwa. Na portalu otwarte.dane.malopolska.pl
udostgpniane sq dane dynamiczne dotyczgce taboru kolejowego Wojewddztwa
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Matopolskiego, w szczegdlnosci GPS pociggdw, rozktady jazdy, informacje dotyczqce
przystankdw, dane z urzgdzen rejestrujqgcych znajdujgcych sie w pojezdzie. Ponadto
na portalu znajdujq sie informacje dotyczqce bazy hotelowej Wojewoddztwa Mato-

polskiego oraz biur podrozy.

DokonaliSmy oceny eksperckiej, ktéra polegata na zawezeniu ponad 300 zbioréw
danych do 15 o najwigkszym potencjale do udostgpnienia. Nastgpnie urzednicy
przeprowadzili wsréd przedsigbiorcow oraz organizaciji pozarzgdowych badanie an-
kietowe, aby dokona¢ zewnetrznej weryfikacji eksperckiej oceny potencijatu zbioréw
danych. Tym samym wyniki badania miaty potwierdzi¢ zasadnos$¢ udostgpniania
danych. Natomiast techniczna analiza zbioréw danych postuzyta takze za analize
wykonalno$ci udostepnienia konkretnych zbioréw danych. Miata ona dowies¢, czy
mozna dany zbiér udostepni¢ w ramach Otwartych Danych, a jezeli tak, to jakie
techniczne uwarunkowania musiatyby zosta¢ spetnione.

Opis korzysci:

Wdrozenie w urzedzie Hurtowni Danych i Business Intelligence to dla nas duzy krok,
jezeli chodzi o sposbdb przetwarzania danych. Dotychczas rozporoszone po réznych
bazach i rejestrach dane, obecnie przechowywane sq w jednej centralnej bazie da-
nych. Wdrozony przez nas system daje mozliwos¢ wielowymiarowej analizy danych
i co istotne bazuje na jednej wersji prawdy, pozwalajgc tym samym zlikwidowaé
problem z mnogosciq baz danych i rejestréw.

Wdrozone przez nas rozwigzanie daje zatem odpowied? nie tylko na pytanie ,jak
byto” czy ,jak jest”, ale przede wszystkim ,jak moze byc".

Z kolei system Otwarte Dane, ktéry pozwala na udostgpnianie danych publicznych
w formie otwartej, maszynowej, ktére to w dtuzszej perspektywie pozwala na obni-
zenie kosztdw ich przetwarzania. Zamiast udostgpnia¢ je za kazdym razem, gtdwny
wysitek ponosimy, przeksztatcajgc je na forme otwartg. W takiej formie mogq zostaé
wykorzystane do zasilenia aplikacji. Przyktadem mogq by€ wdrozone przez nas dy-
namiczne dane taboru kolejowego.

Urzqd poprzez wprowadzenie nowoczesnych standarddw informatycznych i wykorzy-
stywania narzedzi IT klasy Business Intelligence do zarzgdzania wojewddztwem, a tak-
ze udostepnianie czesci danych w formie otwartej dla uzytkownikdw zewnetrznych
do ich efektywnego wykorzystywania, znaczgco usprawnia zadania wykonywane
przez pracownikdw urzedu. A to przektada sie bezposrednio na zwigkszenie poziomu
obstugi mieszkahcdw Matopolski i podniesienie jako$ci administracji samorzgdowe.
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WOJEWODZWO ZACHODNIOPOMORSKIE
REGIONALNE POGOTOWIE KRYZYSOWE
Il MIEJSCE W KATEGORII WOJEWODZTWA

Krotki opis projektu:

Regionalne Pogotowie Kryzysowe to projekt realizowany w ramach RPO WZ, przez
W?ZP oraz 8 powiatdw z réznych czesci regionu. Polega na utworzeniu sieci Centrow
Kryzysowych, czyli punktéw profesjonalnej pomocy psychologicznej, terapeutycznej
i psychoedukaciji, ktére zapewniajq szybkq, adekwatng interwencjg i pomoc w chwili
kryzysu zyciowego, co ogranicza jego skutki i chroni osobe przed konsekwencjami:
zaburzeniami lub chorobg. Specjalnie przygotowani interwenci kryzysowi pracujg
stacjonarnie oraz w zespotach mobilnych, docierajgc do miejsca zdarzenia i pobytu
osoby.

Charakterystyka projektu:

Wypadek samochodowy, nagta strata bliskiej osoby, ciezka choroba, pozar, ban-
kructwo firmy, mogq wywotaé kryzys psychiczny. Do§wiadcza go raz w zyciu 1/4
spoteczenstwa. Udzielona w odpowiednim czasie pomoc psychologa lub specjalisty
interwenciji kryzysowej zapobiega powaznym zaburzeniom psychicznym. Tak mowig
wieloletnie doswiadczenia wtoskie i finskie. Korzystajgc z tych wzorcow, tworzymy
profesjonalng sie¢ ustug Srodowiskowych, by wyciggng¢ pomocng dtorh do oséb
w kryzysie, zanim przerodzi sie¢ on w dtugotrwatq traume czy chorobe.

Projekt jest odpowiedzig na zdiagnozowang lukg w systemie wsparcia oséb w trak-
cie i po przebytym kryzysie psychicznym. System zdrowia praktycznie nie zapewnia
takich ustug. System pomocy spotecznej natomiast, zaweza interwencjg kryzysowq
do przemocy w rodzinie. Problem jest tez dostepnosS¢ pomocy po godzinach pracy
instytucji, wielomiesieczne oczekiwanie w kolejce, a takze dostepnos¢ ustug — naj-
czesciej w sektorze prywatnym, a wiec odptatnym. Wyklucza to wielu mieszkahcow
z dostepnosci do tego rodzaju wsparcia.

I filar projektu to dziatalno§¢ osmiu blizniaczych punktow, tzw. Regionalnych Centréw
Kryzysowych, w ktérych pracuje kadra przygotowana do reakcji w chwilach kryzy-
sOw zyciowych. Funkcjonujg w powiatach: drawskim, kamiehskim, kotobrzeskim,
mysliborskim, stawienskim, stargardzkim, swidwifskim i wateckim. Ich zadaniem jest
zabezpieczenie osoby/rodziny w tzw. gorgcej godzinie kryzysu. Pomoc jest szybka,
bezptatna i nie wymaga skierowania. Kazde RCK pracuje w godz. 8 - 20. Dodatkowo,
w sytuacjach nagtych, mozna sie zgtosié na telefon dyzurny (24/7).
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Ogromnq warto$cig RCK sg Zespoty Mobilne (do kazdego punktu zakupiono sa-
mochodly), ktére zabezpieczajg réwny dostep do specjalistycznej ustugi wszystkim
osobom w regionie. W sytuacjach, gdy np. niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, wyklu-
czenie transportowe, nie pozwalajg na przyjazd do punktu, interwenci przyjezdzajg
na miejsce. Mieszkancy, po udzieleniu pomocy, nie zostajg sami, mogq uczestniczy¢
w grupach wsparcia, tworzonych wg potrzeb i charakterystyki probleméw. Pod okiem
specjalisty, w dtuzszym okresie czasu, dajgc sobie wzajemne wsparcie, wracajg do
petni sit psychicznych, stajgc sie asystentami odzyskiwania sit dla kolejnych, do-
chodzgcych oséb.

Specyfika ustug RCK to kompleksowos¢ i indywidualne podejscie do osoby, rodziny,
grupy, co przektada sie na polepszenie kondycji psychicznej, przywrocenie rowno-
wagi i zdolno$¢ do realizacji rol spotecznych.

Il filar projektu to psychoedukacja. Specjalisci i trenerzy z Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej (ROPS) prowadzqg 8-godzinne szkolenia dla nauczycieli, rodzicow,
stuzb mundurowych (uswiadamianie, ze w tle ich dziatah uruchamia sie czesto
trauma u innych cztonkdw rodziny, przyjaciot czy swiadkéw zdarzenia) oraz 4-go-
dzinne warsztaty dla mtodziezy w szkotach podstawowych i Srednich. Ich celem jest
przekazanie przystepnymi, dostosowanymi do odbiorcy metodami, jakie sq objawy
kryzysu, joki ma przebieg i jakie sq konsekwencje, gdy osoba nie uzyska wsparcia na
czas. Uczestnicy uczq sie sposobdéw udzielania wsparcia emocjonalnego osobom
z wiasnego otoczenia oraz rozpoznawania symptomoéw kryzysu wiasnego, a takze
kiedy i gdzie nalezy siggnq¢€ po pomoc. Przetamywane zostaje tabu zwigzane z za-
burzeniami psychicznymi. Nierzadko uczestnicy szkolen profilaktycznych zgtaszajq sie
podzniej do lokalnego punktu RCK, aby porozmawiaé o swoich problemach. Wszyscy
specjalisci sieci Pogotowia objeci sq superwizjq.

Il filar to dodatkowy Zespbt Mobilny w ROPS, ztozony ze specjalistébw polskich oraz
ukraifiskich, powotany w odpowiedzi na sytuacje uchodzcéw z Ukrainy w regionie, jok
tez na powstajgce napigcia pomigdzy rdznymi grupami spotecznymi (np. w szkotach).

Budzet projektu to blisko 24 min zt, z czego ponad 91% to Srodki RPO WZ na lata 2014-
2020 (05 priorytetowa VIl Wigczenie spoteczne, Dziatanie 7.6 Wsparcie rozwoju ustug
spotecznych §wiadczonych w interesie ogdinym).

Opis korzysci:

Pomorze Zachodnie, w roku 2019, dodwiadczyto dwdch powaznych traumatycznych
wydarzef: tragiczny pozar w escape room w Koszalinie, w ktérym zgineto pie€ dziew-
czqgt oraz karambol kilkunastu samochodéw na autostradzie A6 i sptonigcie 5-osobo-
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wej rodziny w jednym z aut. W wyniku analizy konsekwencji zdarzehn na drugim planie

- trauma rodzin, rdwie$nikbw — Regionalny OS§rodek Polityki Spotecznej wypracowat

i zaproponowat system wsparcia, ktdry miat si¢ sta¢ uzupetnieniem dziatah stuzb

ratowniczych, ale tez odpowiedzie€ na inne sytuacje, jakich dodwiadczajg miesz-

kahcy regionu, a dla ktérych nie ma wypracowanych, systemowych form pomocy.

Sytuacje okresu pandemii pokazaty, jak bardzo potrzebne jest w regionie tego typu

wsparcie. Korzysci, jakie projekt przynidst mieszkaficom regionu oraz instytucjom:

Dostep do szybkiej, profesjonalnej pomocy psychologicznej i terapeutycznej
(udzielono 6 tysiecy interwencyjnej pomocy w réznych formach — na koniec
lutego 2023)

Upowszechnienie ustugi mobilnej dla mieszkancéw (wczesniej nie byto takich
praktyk w regionie)

Mozliwos€ uzyskania pomocy w ramach systemu oparcia spotecznego poprzez
grupy wsparcia przy RCK-ach (np. dia osdéb przezywaijgcych zatobe, rodzice dzieci
po prébach samobobjczych) lub szerzej w Srodowisku — poprzez kregi wsparcia

Upowszechnienie modelu oswajania kryzysu danej osoby — przez jej bliskich/
rodzing, w rbwnolegle prowadzonym procesie wsparcia i pomocy

829 os6b dorostych (nauczycieli, policjantéw, strazakéw, straznikéw miejskich)
uzyskato wiedze i umiejetnosci na temat kryzysu, postepowania w sytuacjach
pomocowych

1160 ucznidw uzyskato umiejetnosci radzenia sobie i pomagania kolegom w kry-
zysie

Uruchomiono kooperacje miedzysektorowq w powiatach (stuzby ratownicze,
sektor edukaciji, stuzby interwentéw kryzysowych i in.)

150 uchodzcéw z Ukrainy (w najtrudniejszych przypadkach) — uzyskato pomocy
od specjalnego Zespotu Mobilnego (na biezgco — lokalne RCK réwniez wspo-
magajg uchodzcéw w kryzysach)

Powiaty zyskaty profesjonalng kadre, przygotowang do Swiadczenia wysokiej
jakosci ustug

PCPR-y uruchomity oferte ustug powszechnych dia mieszkahcéw w ramach RCK
(nowy wizerunek, nowe logo, ktére nie kojarzy sie z systernem pomocy spotecznej)

Uruchomiono model kooperacji pomigdzy PCPR-ami w zakresie wymiany prok-
tyk, rozwigzywania trudnosci i probleméw organizacyjnych poszczegdinych RCK
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- Zapewniono dostep do superwizji (zadbano o kondycje psychiczng kadry udzie-
lajgcej pomocy interwencyjnej)

«  Samorzqd regionu (ROPS) zyskat doswiadczenie w koordynowaniu dziatan sie-
ciowych i wdrazaniu nowatorskich rozwigzan i zakresie ustug spotecznych

« W wojewddztwie zawigzata sie kultura wspotpracy migdzysamorzqgdowej.

Niezwyktq wartosciq projektu jest aspekt prewencijii profilaktyki prowadzonej wsréd
miodziezy. Sq to zajecia prowadzone w formie warsztatowej, ukierunkowane na pro-
ce ze Swiatem emocji, wewnetrznych przezy¢, mysli, intencji i zachowan. Pomagajq
rozpoznawac i rozumie przezywane emocje, rozpoznawac ich sygnaty pojawiajgce
sie¢ w ciele oraz szuka¢ najlepszych mozliwych sposobdw radzenia sobie z nimi.

Zajecia psychoedukacyjne to takze trening rozpoznawania wiasnych mysli i prze-
konaf, ktére wptywajg na odczuwane emocije i sterujg zachowaniem. Dzieci oraz
mtodziez, biorgc udziat w kreatywnych Ewiczeniach, uczq sie rozwigzywania sytuacji
trudnych i podejmowania decyzji. Zyskujq lepszg Swiadomos¢ witasnych uczug,
lepiej rozumiejq siebie, jak tez zachowania réwiednikdw, szczegdinie w sytuacjach
zwigzanych ze smutkiem, ztoSciq, bezradnosciq.

Ta forma pracy z uczniomi to odpowiedz na luke w systemie edukaciji, ktory nie
proponuje wsparcia w rozwoju emocjonalnym, psychicznym, a tym bardziej spo-
tecznym. Srodowisko szkoty bywa dia uczniéw wrecz traumatyzujqce i pozostawia
w nich trwaty Slad neuroprzekaznikowy, ktory z kolei skutkuje brakiem umiejetnosci

radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych w zyciu dorostym.
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W Aromatorium realizowane sq zajecia edukacyjne i rewalidacyjne dla dzieci z dysfunkcjami wzroku. Dzieki zgromadzeniu ponad
6 tys. zapachoéw wychowankowie mogq poczuc jak pachnie stara lokomotywa, ston, lew, a nawet pyt z bursztynu.

POWIAT POZNANSKI

AROMATORIUM - BIBLIOTEKA ZAPACHOW W SPECJALNYM OSRODKU
SZKOLNO-WYCHOWAWCZYM DLA DZIECI NIEWIDOMYCH W OWINSKACH
I MIEJSCE W KATEGORII POWIATY

Krotki opis projektu:

Aromatorium — Biblioteka Zapachow. To niezwykte miejsce w OSrodku dla Dzieci
Niewidomych w Owifiskach. Nie ma takiego drugiego na mapie Polski i Europy.
Przeznaczone jest na zajecia edukacyjne dla dzieci z dysfunkcjami wzroku, ale takze
jest to miejsce, ktére mozna odwiedzi€ w zabytkowych, osiemsetletnich budynkach
bytego cysterskiego klasztoru. Pomyst powstat w 2021 roku, podczas nauki zdalne;j.
Zajecia z aromaterapii niosq ze sobg nowe mozliwosci rewalidacyjne i edukacyjne
dla wychowankdéw. W perspektywie bedzie tez miejscem pozwalajgcym uzyskaé
nowy zawdd dla uczniéw szkdt branzowych.

Charakterystyka projektu:

Projekt realizowany byt dwutorowo. Obejmowat zaréwno proces zbierania zapachodw,
jak réowniez przygotowania pomieszczenia do ich przechowywania. Zostato ono takze
kompletnie wyposazone w meble oraz nowoczesny sprzet specjalistyczny i narzedzia.

W styczniu 2021 roku, organizatorzy zwrécili sie z proSbq o przesytanie réznych za-
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pachéw, takze perfum i wod toaletowych. Zbierane zapachy mogt odda¢ kazdy
na portierni OSrodka lub przesta¢ drogg pocztowq. O ogromnie rozreklamowanej
akcji mozna byto takze przeczyta lub ustysze€ w mediach. Odpowiedzi na apel
Osrodka przychodzity od ludzi z catej Polski - od duzych firm, matych sklepéw, szkét,
uczelni, druzyn harcerskich. | tak od kolejarza z parowozowni w Wolsztynie Osrodek
otrzymat paczke ze smarami od lokomotywy, stolarz przystat woreczki trocin, a od
pewnej chemiczki otrzymat kwas mastowy. A jak pachnie 40 milionéw lat? Tak jak
pyt z bursztynu otrzymany od bursztyniarzy z Gdahska. Pewna pani przywiozta caty
woreczek ich Swiezo ostrzyzonej siersci mutdw, a poznanskie ZOO probke kupy stonia.
Po co takie nieprzyjemne zapachy? To moze by¢ poczgtek do zajec z biologii, geo-
grafii, nauka oparta na zabawie. A takich przesytek byto dostownie tysigce! W sumie

zebrano blisko 6000 réznego rodzaju aromatoéw.

Od 1 wrzeénia 2022 roku, Biblioteka Zapachdéw byta dostgepna na zajeciach dla
wszystkich dzieci i wychowawcéw OSrodka. Natomiast otwarcie biblioteki rowniez
dla zwiedzajgcych oraz dziatania promujgce zaplanowano na 2023 rok.

Podkresli¢ nalezy, ze Aromatorium jest miejscem do zaje¢ rewalidacyjnych dla
ucznidw. W oSrodku opracowana zostata takze metodyka dziatan edukacyjnych

w zakresie aromaterapii.

Osrodek, ze wzgledu na nowatorstwo idei nawiqzat wspoétprace z 7 uczelniaomi wyz-
szymi z kraju i Europy.

W Osrodku dziata ,Kuchnia Zmystow”, czyli szkota branzowa. Ta z kolei nastawiona
jest na kolejny ze zmystow, czyli zmyst smaku. Zatem jest to projekt, ktéry bedzie
rozwijat sig takze w przysztoSci. Mozna juz méwic€ o eksperymencie pedagogicznym,
ktory bedzie podstawqg do wprowadzenia do procesu edukacji nowego zawodu dla
majgcej powstac szkoty branzowej w zawodzie FLAWORYSTY. Kontakty z powiatowq
firmq Kaczmarek Komponenty zaowocowaty perspektywq zatrudniania wyksztat-
conych w Os$rodku uczniéw w tym zawodzie. W/w firma zabezpiecza Aromatorium
dostawami wszelkiego rodzaju aromatéw.

Podobnie bedzie z naukg zawodu aromaterapeuty. W Polsce nie ma okreslone;j
Sciezki ksztatcenia do tego zawodu. Aromaterapeuta zajmuje sie tworzeniem prze-
pisbw mieszanek zapachowych pod konkretne schorzenia, dolegliwosci fizyczne czy
somatyczne. To moze by¢ dobry zawdd dla ucznia z niepetnosprawnosciq narzq-
du wzroku, ale tez z powigzanymi niepetnosprawnosciami. Takie dziatanie pozwoli
sprawdzi¢, czy w Osrodku sq dzieci bardzo wrazliwe na zapachy.
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OSrodek jest szkotq, a przez pig€ dni takze domem dla blisko 150 dzieci, ktore przy-
gotowywane sqg do jak najbardziej samodzielnego zycia. Biblioteka Zapachbéw
rozwija te mozliwosci. Uzupetnita Biblioteke Dzwigkow, ktora stuzy uczniom i tez jest
unikalnym projektem. Sq w niej tysigce dzwigkdw, ktdérych uczniowie stuchajq w pra-
cowni tyfloakustycznej. Teraz dzwiek mozna uzupetni¢ zapachem. Przyktad? Dzwigk
pszczoty..zapach ula.

Aromatorium to zapachy zamknigte we flakonach. Te ,na zywo” dzieci mogq po-
czu¢ w Ogrodzie Zmystow - tak nazywa sie Park Orientacji Przestrzennej otwarty
przy OSrodku w 2012 r,, pierwszy taki w Polsce. Jest tu teraz 300 gatunkdw roslin, przy
kazdej tabliczka z nazwg w braijlu. Dzieci mogq dotyka¢, wagchag, a takze uczy¢ sie
orientacji, chodzqgc po $ciezkach i labiryntach, bawi¢ dzwigkiem na specjalnie dia
nich skonstruowanych urzqgdzeniach.

Biblioteka Zapachdw jest zatem kolejnym miejscem w OSrodku, ktore, rozwijajqc
narzqdy zmystow u dzieci niewidomych i stabowidzgcych, wpisuje sie we wczesniej-
sze komplementarne realizacje zmierzajgce do osiggnigcie wspdlnego celu — jak
najlepszego przygotowania do dorostosci swoich wychowankéw.

Opis korzysci:

1. Aromatorium jest miejscem zaje¢ rewalidacyjnych dla dzieci i mtodziezy poza
normgq intelektualng. Zapachy dostarczajq informaciji o zagrozeniu, stymulujg
mdbzg do intensywniejszego wysitku, wptywajg na emocje, przywotujq wspo-

mnienia

2. Aromatorium jest miejscem pracy podczas zaje€ z orientacji przestrzennej
z dzie€mi niewidomymi i stabowidzqgcymi. Zapach jest niezwykle istotnym zmy-
stem w funkcjonowaniu niewidomych. Stanowi bardzo wazny element w poru-
szaniu sig¢ w budynkach i przestrzeni zewnetrznej. Dzigki niemu mozna lokalizowaé
cele, do ktérych chce sig dotrze¢

3. Aromatorium jest miejscem tworczych zaje€ dziecii mtodziezy w zakresie kom-
ponowania wtasnych zapachdéw i woni. Uczniowie majq zajecia w Aromatorium
w ramach innowacji pedagogicznej — Czym pachnie $wiat? Uczq sig identyfiko-
wacé zapachy o réznym pochodzeniu. Naturalne, syntetyczne, cywilizacyjne. Na
zajeciach bedq takze mieli mozliwos¢ stworzy€ wiasne kompozycje zapachowe.
Pracownia podzielona jest na dziaty tematyczne: sktad apteczny (mieszanki ziét,
medykamenty), komponenty spozywcze firmy Kaczmarek Komponenty, olejki
eteryczne, przyprawy, aromaty perfumeryjne

4. Komponenty spozywcze bedq inspiracjg do stworzenia nowych dan w klasach
kucharskich
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1.

Aromatorium jest miejscem, gdzie planowane sq zajecia z zakresu edukacji
w tworzonym zawodzie Flaworysty dla szkoty branzowej

Aromatorium jest miejscem, ktére moze dac perspektywe pracy niewidomym
i stabowidzgcym (w zawodzie: flaworysta, aromaterapeuta)

Zasoby Aromatorium wykorzystujg takze wychowankowie internatu podczas
zajec relaksacyjnych, w ramach rehabilitaciji

Aromatorium stanowi sktadowq dziatan edukacyjnych Osrodka przyczyniajgc
sie do tego, ze OSrodek w Owinskach to szkota tworczego wyrazania siebie,
spokoju, mgdrego partnerstwa, przyjaznej atmosfery

Aromatorium jest kolejnym miejscem w OSrodku rozwijajgcym narzgdy zmystow
u dzieci niewidomych i stabowidzqcych - komplementarnos$¢ funkcyjna dzia-
tan (projekty uzupetniajgce sie wzajemnie, ktore skierowane sq na osiggniecie
wspblnego celu, prowadzq do rozwigzania tego samego problemu w danym
obszarze problemowym)

Tajemnice $wiata zapachdédw w Aromatorium mogq réwniez poznawaé miesz-
kahcy powiatu poznanskiego oraz turysci - zarbwno indywidualnie, jak i w gru-
pach, po wczedniejszym uzgodnieniu wizyty

Goscie bedg mogli wybra¢ jeden z tematdw wycieczek, tj. poznag historie per-
fum i perfumiarstwa, postuchaé wyktadu o zmysle wechu i zapachu w literaturze
i tekstach kultury, a takze wzig€ udziat w warsztatach z tworzenia map zapa-
chowych. Wizyta w takim miejscu bedzie na pewno ciekawym doswiadczeniem.
Przy okazji odwiedzin warto zobaczy¢ funkcjonujgce w oérodku inne nietypowe
pracownie i miejsca — Muzeum Tyflologiczne, Pracownie Tyfloakustycznq oraz
niesamowity Park Orientacji Przestrzenne.
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POWIAT POZNANSKI

NOWATORSKIE NARZEDZIA DO NAUKI PODPISU DLA NIEWIDOMYCH,
METODYKA | METODOLOGIA NAUCZANIA W SOSW DLA DZIECI NIEWIDOMYCH
W OWINSKACH

Il MIEJSCE W KATEGORII POWIATY

Krotki opis projektu:

Specjalny OSrodek Szkolno—-Wychowawczy dla Dzieci Niewidomych w Owihskach to
miejsce, ktére w sposdb innowacyjny przygotowuje do postugiwania sie pismem
,0s6b widzqcych”. To wtaénie dla tego rodzaju pisma opracowano nowatorskie
narzedzia do nauki podpisu dla niewidomych oraz metodyke i metodologie jego
nauczania. Tabliczki do nauki pisma ,widzgcego” znane sq od XIX w.,, jednak to w
Owinskach stworzono nowoczesng wersje tego narzedzia. Dzigki temu dziecko moze
napisa¢ co§ ,po widzgcemu” dla nieznajgcej Braille’'a mamy czy zyczenia dla dziadka.
Przede wszystkim jednak bedzie si¢ umiato podpisac.

Charakterystyka projektu:

Dzieki nowoczesnym technologiom osoby niewidome majq wiele mozliwosci ko-
munikowania sig, jednak to umiejetno$¢ samodzielnego podpisu w konwencji ludzi
widzgcych jest ciggle niezbedna. Podpisujqc sig, uzyskuje sie przeciez mozliwos¢
~Skutecznego” wyrazenia swojej woli.

W zyciu codziennym, niewidomi wykorzystujg popularny alfabet Braille’a — nazwany
od jego tworcy Louise’a Braille’a, ktory opiera sig na 6 wypuktych kropkach, ktérych
rézne kombinacje odpowiadajq literom alfabetu, cyfrom, znakom szczegdinym... Z
kolei do nauki pisma ,widzgcego” stuzqg tabliczki Hebolda zwane tak od nazwiska
twérey — niemieckiego nauczyciela Ernsta Hebolda. Pismo Hebolda to specyficzna
adaptacja liter alfabetu tacinskiego oraz innych alfabetéw w tym takze cyrylicy,
ktérymi osoba niewidoma moze pisac teksty dostepne dla widzgcych. Osoba nie-
widoma postugujgca sig tym pismem rysuje ksztatty liter w specjalnie wyprofilowa-
nych prostokgtach, co daje mozliwo$¢ doskonatej powtarzalnosci wykonywanego
podpisu — akceptowalnego we wszystkich instytucjach panstwowych, bankach itp.

Przydatno$¢ tego urzgdzenia jest niezbedna nie tylko do nauki podpisu, ale takze w
nauce orientacji przestrzennej czy ¢wiczeniu ruchédw drobnych u matych niewido-
mych dzieci. Od prawie 200 lat pedagodzy na $wiecie pracowali nad uzyskaniem
technologii i narzedzi, ktére pozwolityby niewidomym samodzielnie podpisac sie na
urzedowym dokumencie czy tez w innych koniecznych przypadkach. W Europie na
przestrzeni dziejow funkcjonowaty przerdzne urzqgdzenia uzyteczne w tym zakresie.
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Zawsze byty one jednak, cigzkie, niewygodne, mato praktyczne czy wrecz uciqzliwe
w wykorzystaniu. Zawsze byty tez drogie.

W Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym dla Dzieci Niewidomych w Owin-
skach, prowadzonym przez powiat poznanski, stworzono nowoczesng wersjg tego
urzqgdzenia — taniq (w przeciwienstwie do skomplikowanych, ciezkich, niewygod-
nych i drogich uzywanych jeszcze niekiedy do tej pory w Europie) i co najwazniejsze
- mozliwg do samodzielnego wykonania przez rodzica niewidomego dziecka czy
tez nauczyciela. Tabliczki (w kilku wersjach) sq wykonane z laminatu grawerskiego
wedtug opracowanych w OSrodku w Owinskach parametrow. Zestaw tabliczek stuzy
zarbwno procesowi edukacji dziecka jak i uzytkowaniu ich w zyciu codziennym.

Ten projekt to efekt dwéch lat pracy i eksperymentéw. Opracowano kompleksowy
zestaw narzedzi stuzqcy zarbwno nauczaniu podpisu oséb niewidomych jak i do
nauki ksztattdéw liter widzgcych. Nalezy pamigtag, ze jest to takze punkt wyjscia do
nauki rysunku jak i geometrii oraz orientaciji przestrzennej. Oprécz samych narzedzi
stuzgcych w/w celom jako element uzupetniajgcy opracowano polskq adapta-
cje liter polskiego alfabetu oraz tyflografiki z przedstawieniami reliefowymi wyzej
wzmiankowanych. Finalnym efektem prac nad tematem jest opracowana metodyka
nauczania wykonywania samodzielnego podpisu.

Catosé technologii oraz metodyka (w formie publikacii ksigzkowe) i tyflografiki bedg
udostepniane wszystkim zainteresowanym w wersji cyfrowej do samodzielnego
wykonania i wykorzystania.

Opis korzysci:
1. Projekt jest nowatorski i takze dzieki mozliwosci jego cyfrowego rozpowszech-
niania tatwo moze by¢ dostepny dla potencjalnego uzytkownika.

2. Wykonanie zestawu narzedzi oraz dotgczonych do niego reliefowych tyflografik
jest proste i nie wymaga zaawansowanej wiedzy tyflologicznej.

3. Wykonanie rzeczonych materiatéw jest niestychanie tanie — co generuje moz-
liwo§¢ powszechno$ci jego stosowania.

4. Dzigki metodyce i opracowanym narzedziom osoba niewidoma jest w stanie
w petni poznaé ksztatty liter widzqcych i sprawnie nauczy¢ sie podpisywac w
przeciggu maksymalnie miesigca.

5. Zestaw narzedszi, tyflografik i metodyki pozwala prowadzi¢ zajecia z niewido-
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mymi w szkotach masowych, automatycznie zapobiegajgc wykluczeniu dzieci
z dysfunkcjami wzroku

6. Zestaw narzedzi jest idealng pomocq dydaktyczng zaréwno do nauki rysunku
jak i geometrii. Opracowane dla dzieci niewidomych moze spetniac funkcje
edukacyjne takze dla uczniéw widzgcych.

7. Technologia wytwarzania nowatorskich narzedzi do nauki podpisu dla niewido-
mych zostanie przekazana wszystkim niewidomym na $wiecie joko dar OSrodka
w Owinskach. Przekazana zostanie takze metodyka nauczania niewidomego
podpisu (w jezyku polskim) w tabliczkach oraz cyfrowa wersja zestawu tyflografik
pokazujgcych niewidomemu ksztatty liter w systemie Hebolda.

POWIAT WRZESINSKI

BUDOWA CENTRUM BADAN | ROZWOJU NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII
W GRZYMYStLAWICACH

Il MIEJSCE W KATEGORII POWIATY

Krotki opis projektu:

Centrum Badar i Rozwoju Nowoczesnych Technologii w Grzymystawicach jest nowqg
jednostkg edukacyjng. Jego budowa byta realizowana przez powiat wrzesifiski w ra-
mach projektu pn. ,Rozwdj szkolnictwa zawodowego na terenie powiatu wrzesin-
skiego” Dziatanie 9.3 Inwestowanie w rozwdj infrastruktury edukacyjnej i szkoleniowej
Poddziatanie 9.3.2 Inwestowanie w rozwdj infrastruktury ksztatcenia zawodowego
(Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2014-2020). Catkowita warto$é
inwestycji to ponad 47 min zt.

Charakterystyka projektu:

Obiekt znajduje sie w bezposrednim sgsiedztwie Wrzesinskiej Strefy AktywnoSci
Gospodarczej, gdzie ulokowane sq wiodgce w regionie firmy. W wyposazonych
pracowniach sg mozliwe szkolenia dla uczniéw i dorostych, stuzgce prowadzeniu
efektywnego ksztatcenia zawodowego i dostosowywaniu kwalifikacji do zmienia-
jacych sie potrzeb rynku pracy.

CBIRNT sktada sie z ok. 50 pomieszczen (na powierzchni 4691,96 m2), zaréwno szko-
leniowych, biurowych jak i socjalnych. Odbiorcy to uczniowie szkét zawodowych
powiatu wrzesinskiego i wojewddztwa wielkopolskiego, odbywajqcy praktyczng
nauke zawodu w ramach przedmiotdédw szkolnych, pracujgce osoby doroste, ko-
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rzystajqce z obiektu w zakresie ksztatcenia zawodowego, ustawicznego w formach
pozaszkolnych, szkolenia zawodowe osdb bezrobotnych (zgodnie z ustawq o promoc;i
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

Osoby szkolgce korzystajg z wyposazonych w nowoczesny sprzet pracowni: robotow,
badanh nieinwazyjnych, spawalni, kontroleréw wizualnych, techniki potqczen srubo-
wych, CAD/CAM, IT i szkoleh ponadfachowych, pracy grupowej oraz pomieszczeh
prac praktycznych: techniki potgczen, zgrzewania oporowego, tukowego zgrzewania
kotkdw, SPS, techniki napedowej, systemow wizyjnych, metrologicznej, technologiczne;j,
pomieszczen diagnostycznych, obrobki skrawaniem cnc, obszaru Ewiczen prak-
tycznych. Ponadto w Centrum znajdq sie sale konferencyjne, sale do nauki jezykéw
obcych, szkolen IT, zaplecze socjalne oraz magazyny.

Opis korzysci:

Ze wzgledu na zaawansowanie technologiczne pracowni z obiektu korzystajq nie
tylko osoby z powiatu wrzesihskiego, ale réwniez osoby mieszkajqgce, uczgce sig lub
pracujgce na terenie catego wojewddztwa wielkopolskiego. Obiekt przyczynit sie
rowniez do wzmochnienia gospodarki regionu, ze wzgledu na umozliwienie przedsig-
biorcom ksztatcenia zawodowego pracownikdw. Obiekt jest rowniez wykorzystywany
do szkolenia kadry pedagogicznej. Nauczyciele mogq pozna¢ najnowoczesniejsze
pomoce dydaktyczne oraz aparature szkoleniowq, niezbednq do prowadzenia zajec
praktycznej nauki zawodu.

Projekt zwigkszyt szanse na zatrudnienie absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych,
szanse pozostania aktywnym na rynku pracy oséb dorostych, ktére w wyniku prze-
kwalifikowania lub poszerzenia posiadanych kwalifikacji uzyskujq kompetencje do
wykonywania nowych zawodow, a takze w przypadku oséb bezrobotnych, ktére
rowniez mogq korzystac z réznych form ksztatcenia ustawicznego realizowanego
w rozbudowanym Centrum.

Tym samym realizacja projektu wptyneta na poprawe warunkédw ekonomicznych,
a jednoczeénie na podniesienie atrakcyjnosci inwestycyjnej naszych terendw: wy-
kwalifikowane kadry zachecq firmy do inwestowania na terenie Wrzesifiskiej Strefy
Aktywnosci Gospodarczej (WSAG) o pow.ok.331 ha, ktéra jest czesciqg Watbrzyskiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej ,Invest Park’ (WSSE) i w jej sqsiedztwie. Teren strefy
cieszy sie duzym zainteresowaniem ze strony firm branzy motoryzacyjnej a takze
firm logistycznych.
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Praetargi

Podatkowy robot wdrozony w gdanskim ratuszu pobiera dane ze ztozonej przez podatnika informacji, wprowadza je do systemu,
a po weryfikacji dokonanej przez pracownika urzedu, generuje decyzje podatkowq i wysyta jg do zainteresowanych.

GDANSK
PODATKOWY ROBOT
I MIEJSCE W KATEGORII DUZE MIASTA

Krétki opis projektu:

Projekt polega na automatyzacji proceséw w zakresie podatku od nieruchomosci
0s0b fizycznych — wprowadzenie przez ,robota” informacji podatkowej IN-1 do sys-
temu dziedzinowego, przestanej do urzedu drogq elektronicznq. ,Robot” generuje
decyzje, tworzy sprawe w systemie obiegu dokumentéw (EZD) oraz wysyta jq do
podatnika. Po odbiorze decyzji ,robot” wprowadza UPO do systemu dziedzinowego.

Proces automatyzacji zostat rowniez wdrozony przy masowej wysytce decyzji po-
datkowych w ramach corocznej tzw. ,akcji wymiarowej”.

Gdansk jest pierwszym miastem w Polsce, ktére zastosowato takie rozwigzanie!

Charakterystyka projektu:

Zwigkszajgca sig z roku na rok liczba nieruchomosci przy statej liczbie zatrudnionych
pracownikéw powodowata, ze priorytetem byta obstuga wptywajgcych informaciji.
Brak byto czasu i zasobéw, by na szerszg skale prowadzi€ dziatania w zakresie po-
wszechno$ci opodatkowania. Stgd konieczno$¢ poszukiwania nowych rozwigzan,
aby zapewni¢ sprawng i techniczng obstuge podatnikdw.
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W zwiqzku z panujgcq pandemiqg, Miasto Gdafsk umozliwito podatnikom sktadanie
informacji podatkowych za pomocq kalkulatoréw dostepnych online — Przyjazne
Deklaracje. Nastepnie wdrozono na szerokq skale akcje promujgcq i zachecajg-
cq podatnikéw do sktadania nie tylko informacji drogq elektroniczng, ale rowniez
wyrazania zgody na otrzymywanie korespondenciji (w tym decyzji wymiarowych)
przez poczte ePUAP.

Te dziatania zakohczyty sie sukcesem, czego potwierdzeniem byta bardzo duza liczba
sktadanych informacji za pomocq srodkéw elektronicznych. Wtedy zrodzit sig pomyst,
aby tego typu informacje byty obstugiwane nie przez pracownikéw, a przez ,,robota”!
Jak to dziata? Automatyzacja catego procesu rozpoczyna sie od przypisania przez
~fobota” wptywajgcej informacji do odpowiedniego pracownika. ,Robot” ze ztozonej
informaciji pobiera dane, ktére nastgpnie wprowadza do systemu dziedzinowego.
Po weryfikacji przez pracownika, ,robot” generuje decyzje podatkowq i wysyta jq
do podatnika. Nastepnie pobiera UPO (urzedowe poswiadczenie odbioru) lub UPD
(urzedowe poswiadczenie dostarczenia) i uzupetnia date odbioru decyzji w systemie
dziedzinowym. Ponadto ,robot” sporzqdza codzienne raporty z postgpu swojej pracy
i wysyta automatycznie do zainteresowanych oséb.

Nieocenionq wartosciq byto rowniez zaangazowanie ,robota” w wysytke coroczne-
go wymiaru podatku. Tu rola pracownika merytorycznego polega tylko na wyge-
nerowaniu zbiorczym decyzji przeznaczonych do wysyiki drogq elektroniczng i ich
podpisanie, natomiast wszelkie pozostate czynnosci wykonuje ,robot”.

Nadrzednym celem naszego projektu byto przyspieszenie doreczania decyzji podat-
nikom przez zautomatyzowanie czynnosci kancelaryjno-technicznych zwigzanych
z przygotowaniem i wystaniem decyzji. Czynnosci te sq pracochtonne i powtarzaine.
Co takze istotne, zautomatyzowanie tego procesu eliminuje réwniez btedy ludzkie.
~Robot” moze pracowa¢ 24 godziny na dobeg, a $redni czas wprowadzenia jednej
informacji wynosi okoto 8 minut. Pracownik potrzebuje 2 razy tyle czasu.

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na aspekt ekologiczny wdrozonego projektu, gdyz
kazda decyzja wystana za pomocq Srodkdéw komunikacji elektronicznej zmniejsza
konieczno$¢ wydruku i ogranicza zuzycie papieru.

Zautomatyzowanie procesu wprowadzania informacji podatkowych udato sie
osiqgnq¢ przez integracje systemu z systemem obiegu dokumentéw, systemem
dziedzinowym do obstugi podatkéw i licznymi rejestrami danych.
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Opis korzysci:

Projekt zostat wprowadzony w czerwcu 2021 roku. W 2021 roku trwaty prace pilotazowe,
sprawdzajqce i doskonalgce caty proces. Natomiast caty rok 2022 mozna podsumo-
wac w konteksScie catkowitej wydajnosci obstugi biezqgcych informaciji podatkowych
oraz wymiaru podatkowego.

W 2022 roku wszystkie wptywajgce drogq elektroniczng informacje IN-1zostaty w petni
obstuzone przez ,robota” w iloSci 6.034 sztuki, co daje miesiecznie ponad 500 spraw.
Statystycznie w 2022 roku kazdy pracownik merytoryczny wydawat Srednio ok. 120
decyzji miesiecznie, czyli wydajnos¢ robota jest ponad czterokrotnie wyzsza. Przy
zatozeniu, ze kazde obstuzenie sprawy, poczgwszy od pobrania informaciji, wpro-
wadzenia danych do systemu, sprawdzenie poprawnosci, generowanie i wystanie
decyzji zajmujq pracownikowi ok. 20 minut (czyli 3 decyzje na godzing), to zaosz-
czedzony czas przy 500 sprawach to 166 roboczogodzin, czyli caty etat! Oczywiscie
zaden z pracownikéw nie moze miec takiej wydajnosci, poniewaz nie zajmuje sie
tylko wprowadzaniem danych do systemu. Natomiast ,,robot” nie meczy sig i moze
pracowaé catq dobeg, czyli teoretycznie mogtby wprowadzaé miesiecznie ok. 4000
spraw, pod warunkiem, ze tyle bytoby wptywéw elektronicznych. Te ilosci wptywow
informacji za posrednictwem Srodkéw elektronicznych z roku na rok wzrastajq dzieki
prowadzanej przez Miasto Gdarisk kampanii promujqceji zachecajqcej wypetnianie
informaciji elektronicznie. | tak: w roku 2019 wptywdw ePUAP byto 208, w 2020 - 1008,
natomiast w 2021 juz 6.440 sztuk, a w 2022 roku 6.613.

Projekt automatyzacji rowniez uwzgledniat dokonanie wymiaru corocznego obstugi-
wanego drogq elektroniczng. W 2022 roku do podatnikéw za posrednictwem ,robota”
trafito 7.448 decyzji. W latach ubiegtych wysytano ok. 2 tys. decyzji rocznie. Ztozono$¢
procesu wysyiki ePUAP-em oraz jej pracochtonnos¢ byta réwniez powodem, aby ten
proces zautomatyzowag, tym samym odcigzajgc pracownikdw merytorycznych od
wykonywania powtarzalnych i mozolnych czynnosci w tak newralgicznym czasie przy
wymiarze corocznym, gdzie wazna jest terminowos$¢ dostarczenia decyzji. Warto
zauwazyg, ze ciggle trwajgcy projekt z roku na rok bedzie przynosit coraz wiecej
korzysci (dla przyktadu: w 2023 roku wystano ponad 15 tys. decyzji wymiarowych).

Trzeba tez zwrdci€ uwage na ciggle zwigkszajgcg sie liczbe nieruchomosci w Gdansku.
W roku 2012 byto ich ok. 131 tys. natomiast w 2022 juz ponad 183 tys. — czyli nastgpit
wzrost o ponad 40%. Przy statym zatrudnieniu, kazdemu z pracownikéw do obstugi
w ciqgu 10 lat przybyto blisko 3,7 tys. nieruchomosci. Aby utrzymacé staty poziom
wywigzywania sie pracownikdw ze swoich obowiqzkéw nalezatoby zatrudnia¢ coraz
wiecej osbb. Natomiast zastosowanie automatyzaciji procesu obstugi informacji
podatkowej spowodowato, ze taka koniecznos€ nie zaistniata, a ponadto biorqc pod
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uwage fakt, ze projekt nadal sig rozwija i z roku na rok coraz wiecej informaciji bedzie
obstugiwanych przez ,,robota” zwigkszy to komfort pracy dotychczasowej kadry, co
niewqtpliwie przetozy sie na zadowolenie podatnikdw.

Finansowq korzysciq jest nhatomiast oszczedno$€ wynikajgca z wysytania decyzji
do podatnikéw drogqg elektroniczng. Odchodzi koszt papieru, wydruku, koperty oraz
optaty za wysyike, co Srednio oscyluje w granicach 10 zt. Mnozqgc te kwote przez liczbe
wysytek elektronicznych w roku 2022, daje to kwotg oszczednosci blisko 135 tys. zt na
samych tylko kosztach wysyiki. Biorgc hatomiast pod uwage aspekt ekologiczny,
zaoszczedzono ok 16 tys. kartek papieru!

Dzieki automatyzacji procesu obstugi informacji podatkowej, miasto zaoszczedzito
nie tylko Srodki pienigzne wynikajgce z kosztow wysyiki oraz braku zatrudnienia ko-
lejnych oséb. Automatyzacja przetozyta sie tez na zadowolenie pracownikéw, ktorzy
zostali odcigzeni od powtarzajgcych sie czynnosci, zyskujgc tym samym czas na
inne zagadnienia podatkowe. Wprowadzenie procesu automatyzacji spowodowato
takze zadowolenie podatnikdw, ktérzy bez wychodzenia zdomu mogq otrzymywac
swoje decyzje o wiele szybciej!

LUBLIN
~OGRODY DESZCZOWE. DOBRZE NAWODNIONE MIASTO"”
Il MIEJSCE W KATEGORII DUZE MIASTA

Krotki opis projektu:

Celem projektu byto propagowanie wsréd mieszkaficéw Lublina wiedzy nt. zmian
klimatu, zieleni miejskiej i gospodarowania wodq. W ostatnich latach nasilajgce sie
ulewne deszcze i zwigkszajgca sig powierzchnia zabudowy, sprzyja podtopieniom
i powodziom. Niemajgca gdzie wsigka€ woda, zbyt szybko sptywata do kanalizaciji,
co powodowato susze na zamieszkatych terenach. W ramach Zielonego Budzetu,
Lublin zrealizowat projekt budowy ogroddw deszczowych. Jest to jedno z dziatan,
poprzez ktére mozemy mie¢ duzy wptyw na zwigkszenie retencji w miesScie oraz
poprawe warunkdw zycia mieszkahcow.

Charakterystyka projektu:

Ogrody deszczowe sq to miejsca, w ktérych gromadzi sig woda opadowa, pocho-
dzqca zardwno z terenu ogrodu, jok z dachdw czy innych powierzchni nieprzepusz-
czalnych (chodnikéw, ulic, parkingdw). Jest ona pobierana przez rosliny, a nastgpnie
stopniowo oddawana do atmosfery.
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W ogrodach deszczowych stosuje sig gatunki roslin, ktére dobrze sobie radzg w wil-
gotnej glebie, zatrzymujg wode w gruncie i gromadzq jg podczas intensywnych
opaddw. Rosliny te takze dobrze znoszg okresy suszy. Ogrody tego typu pozwalajq
na zatrzymanie deszczowki i ograniczajq jej sptyw do kanalizacji deszczowej. Jest to
jeden ze sposobdw na przeciwdziatanie suszy i adaptacje miasta do skutkdw zmian
klimatu. Ogrody deszczowe to takze sposdb na zwigkszenie terendw zieleni w mie-
Scie. Stworzenie ogrodéw deszczowych na dziatkach miejskich w Lublinie miato na
celu zatrzymanie i wykorzystanie deszczéwki w miejscu opadu, a takze zwigkszenie
Swiadomosci mieszkafcdw na temat koniecznoSci prowadzenia takich dziatah na
wigkszq skale.

Podczas prac eksperci z Fundacji Sendzimira, Biura Miejskiego Architekta Zieleni Urze-
du Miasta Lublin a takze Rady Dzielnic zgtosity tgcznie ponad 40 lokalizacji. Wybrano
9 miejsc dla ktérych zaprojektowane zostaty obiekty matej retencji. We wszystkich
wybranych lokalizacjach wystepowat problem lokalnych podtopien lub trudnosé
z odprowadzaniem wod opadowych. Wszystkie znajdujqg sie w dostgpnych i dobrze
widocznych miejscach na dziatkach nalezqcych do miasta.

Projekty przygotowata lubelska pracownia ARBRE Architektura Krajobrazu, a skonsul-
towali eksperci z Instytutu Architektury Krajobrazu KUL i Fundacii Sendzimira. Sposroéd
nich wybrano dwa miejsca do realizaciji: okolice altany w Parku Jana Pawta Il oraz
czeS¢ trawnikéw w pasie drogowym ul. Ochotniczej — pierwsza czgs€. W maju 2022
roku w Parku Jana Pawta Il w poblizu altany, przeprowadzono warsztaty dla miesz-
kahcdw dotyczqce ogroddw deszczowych, podczas ktérych przekazano informacje
na temat ich budowy, wtadciwego doboru roslin oraz prawidtowego sposobu ich
sadzenia. Uczestnicy pod kierunkiem prowadzgcych zgodnie z projektem rozstawili
rodliny, a nastepnie je posadzili. Po zakohczeniu nasadzef zamontowano tablice
informacjq oraz namalowano oznaczenia na chodnikach. Tego samego dnia po-
sadzono rosliny w ogrodzie deszczowym na ul. Ochotniczej. Opady deszczu, ktore
wystqgpity tego i w kolejnych dniach potwierdzity zasadno$€ wyboru miejsc, poniewaz
deszczéwka zostata ,odebrana” przez ogrody deszczowe i nie pojawity sie wystepu-
jace tam zwyczajowo katuze. To znaczy, ze ogréd dziata i zbiera deszczowke z okolicy.
W ramach projektu powstat takze praktyczny, ogéinodostepny poradnik procesu
budowy ogrodéw deszczowych i przeprowadzone zostaty webinary.

Pod koniec pazdziernika 2022 roku powstaty kolejne 2 ogrody deszczowe na ulicy
Ochotniczej, ktérych projekty powstaty w ramach programu ,,Ogrody deszczowe.
Dobrze nawodnione miasto”.
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Z pasa zieleni, w ktérym dotychczas po opadach zbierata sig woda, zostat wybrany
grunt, uformowana niecka wypetniona specjalnymi warstwami konstrukcyjnymi,
ktérych zadaniem jest m.in. zwigkszenie pojemnosci retencyjnej i usprawnienie
infiltracji wéd opadowych do gruntu, zapewnienie ro§linom wartosci odzywczych,
wychwytywanie zanieczyszczen i zapobieganie rozrastania si¢ chwastow.

W dwbch tego typu rabatach zostaty posadzone kosacce, sity, trzeslice i rozchodniki
okazate. RoSliny te petnig wiele funkcji w takim ogrodzie np. absorbujg zanieczysz-
czeniu, utatwiajq infiltracje, zmniejszajq predkos¢ przeptywu wody, a pobrang wode
wraz ze zwigzkami biogennymi, wbudowujg w swojg mase lub oddajg do atmosfery,
czym poprawiajg wilgotnos¢ powietrza w swoim otoczeniu. Wybrana roslinnos¢ to
gtébwnie gatunki rodzime, tolerujgce czasowe zalewanie i osuszanie, odporne na
dziatanie zanieczyszczeh wystepujgcych w wodach opadowych. Przy doborze ga-
tunkowym projektanci uwzglednili pory kwitnienia roslin, tak aby ogréd deszczowy
byt atrakcyjny przez caty rok.

Opis korzysci:

Powyzszy projekt miat przede wszystkim zmienic¢ sposéb myslenia mieszkarhcdw Lu-
blina i traktowanie woéd opadowych jako zasobdw. Odprowadzenie wod deszczowych
systemem kanalizacji sprawia, ze jg tracimy. Zadaniem ogrodéw deszczowych oraz
innych form matej retenciji jest zatrzymywanie wody w miejscu jej opadu. Obiekty
matej retencji to mniejsze lub wigksze elementy punktowe, ktére stosowane po-
wszechnie, sprawiq, ze miasto ,zamieni sig w ggbke”. Tym sposobem w miejscach,
ktére byty podtapiane, zalewane i gdzie powstawaty katuze, problem zalegajgcej
wody zostaje rozwiqgzany, a ogrody zatrzymujg opad na okres suszy i stanowiq
estetyczng kompozycje przestrzennqg. Zaangazowanie mieszkahcdw w tworzenie
ogrodéw deszczowych zmienito ich Swiadomos¢ w zakresie realnego wptywu na

tworzenie prostych rozwigzan ochrony przed suszq i powodziqg miasta, w ktérym zyjq.

Projekt ,,Ogrody deszczowe. Dobrze nawodnione miasto” wpisuje sie rbwniez w dzia-
tania Lublina na rzecz adaptacji do zmian klimatu.
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WROCLAW
ZIELONY PAJAK - MAPA DOSTEPNO§CI DO INFRASTRUKTURY KOMUNIKACYJ-
NEJ WROCLAWIA

Il MIEJSCE W KATEGORII DUZE MIASTA

Krotki opis projektu:

Wroctaw to pierwsze miasto w Polsce, ktére - w oparciu o autorskg metodologie
— opracowato mapeg oceniajgcq dostepnosé komunikacyjng w zaleznosci od loka-
lizacji obszaru w miescie. Zielony Pajgk to ogdinodostepna mapa online, ktéra ma
szerokie zastosowanie: wspomaga budowanie Swiadomosci mieszkahcdw przy
wyborze miejsc zamieszkania czy pracy, zacheca inwestoréw do realizacji swoich
inwestycji w korzystniejszych lokalizacjach miasta, co daje korzysci ekonomiczne
i poprawia jakos¢ zycia, a takze podnosi standard oraz usprawnia prace komérek
Urzedu i jednostek miejskich.

Charakterystyka projektu:

Zielony pajgk powstat w odpowiedzi na pojawiajgce sig od lat pytania: W jaki sposéb
pomoc mieszkaficom swiadomie wybierac lokalizacje miejsca zamieszkania? Jak
rozwija¢ ich $wiadomos¢ mobilnosSciowq? Jakie tereny majq szczegdlnie korzystne
warunki dla nowej zabudowy? Jak w planowaniu howych terenéw minimalizowaé
transportochtonno$¢ uktadu przestrzennego? Jak maksymalnie wykorzystac istnie-
jacq infrastrukture komunikacyjng? Jak wspomoc inwestoroéw w tworzeniu nowych
miejsc zamieszkania, by przyczynito sie ono do poprawy jakosci zycia wroctawianek
i wroctawian, a takze byto dla nich uzasadnione ekonomicznie? Te i wiele pytanh byto
impulsem do przeprowadzenia kompleksowej analizy przestrzennej, ktéra pomogta
stworzy€ uzyteczne narzedzie — mape miasta z 6 réznymi poziomami dostepnosci
komunikacyjne;.

Pierwotng funkcjg mapy byto wspomaganie proceséw analitycznych prowadzonych
przez jednostki miejskie np. przy tworzeniu miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego. Szybko sie okazato, ze odbiorcow jest wiecej i ze warto jg pokazaé
mieszkafcom.

Kazdy z 6 poziomobw dostgpnosci komunikacyjnej wynika z oceny obszaru wedtug
kryteridow: dostep pieszy do przystankow i tras tramwajowych, autobusowych, liczby
obstugujgcych je linii (im wiecej linii na danej ulicy, tym lepsza ocena). Uwzgled-
niono takze odlegto$¢ do przystankdw i stacji kolejowych majgc na uwadze liczbe
odjazddw pociggdw w danym dniu roboczym, oraz odlegto$¢ do istniejgcych drég
publicznych. Pajgk powstat w wyniku natozeniu tych kilku uwarunkowan przestrzen-
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nych. Kazdy parametr badany byt w odniesieniu do elementdw istniejgcych i plano-
wanych do uruchomienia w perspektywie 2023 roku. Kazdemu z kryteriéw nadano
wagi uwzgledniajgce priorytety transportowe w miescie wynikajgce m. in. z zatozen
Wroctawskiej Polityki Mobilnosci.

Wynikowa mapa przedstawia Wroctaw sklasyfikowany na 6 obszaréw dostepnosci
w odcieniach koloru zielonego. Najciemniejszy kolor oznacza, ze mamy do czynienia
z obszarem o bardzo korzystnej dostgpnosci komunikacyjnej z najbogatszqg ofertq
komunikaciji zbiorowej. Im bledszy kolor, tym do przystankéw jest dalej, a oferta mniej
atrakcyjna.

Kazdy z 6 obszaréw dostepnosci posiada swoj opis w postaci karty napisanej pro-
stym jezykiem. Zawiera ona dodatkowe informacje o cechach danego obszaru
i kierunku jego rozwoju w zakresie poprawy dostgpnosci. Aby dowiedzie¢ sie w ja-
kim obszarze znajduje sie interesujqgca nas lokalizacja wystarczy klikng€ na nig na
mapie i przejs€ do karty obszaru. Dane dotyczgce dostepnosci mozna przeglgdaé
na mapie w zestawieniu z innymi informacjami o miescie na przyktad przebiegiem
tras rowerowych czy terenami pod zabudowe.

Mapa dostgpna wewnetrznie dla jednostek miejskich jest bardziej rozbudowana.
Utatwia przeglgdanie informacji przestrzennych wprowadzanych przez jednostki
miejskie, tak by jak najlepiej podejmowaé decyzje zwigzane z szeroko pojetym za-
gospodarowaniem przestrzennym oraz zarzqdzaniem rozwojem miasta. Poziomy
dostepnosci komunikacyjnej sqg pomocne np. przy okreslaniu wskaznikbw miejsc
postojowych dla samochodéw osobowych i rowerdw czy tworzeniu opinii oraz wy-
tycznych dla danego obszaru inwestycyjnego w miescie.

Pierwsza faza wdrozenia Zielonego Pajgka polegata na testowaniu rozszerzonego
narzedzia w ograniczonym gronie odbiorcdw i zostata udostgpniona jednostkom
Urzedu Miejskiego Wroctawia, Zarzgdu Drég i Utrzymania Miasta oraz Agencji Rozwoju
Aglomeracji Wroctawskiej. Pozwolito to na dostosowanie funkcjonalnosci i uzytecz-
nosci mapy, a takze zasad jej wykorzystywania, optymalizaciji i poprawy organizacii
pracy w Urzedzie. Drugim krokiem wdrozenia byto publiczne udostgpnienie mapy
w wersji podstawowej w styczniu 2023 r.

Mapa bazuje na danych przestrzennych z dnia 31.12.2021 r. Bedzie aktualizowana
po ukofczeniu waznych miejskich inwestycji komunikacyjnych, lecz nie czgéciej niz
raz w roku. Réwnoczesnie had podobng analizg pracuje Komisja Europejska, ktéra
zaproponowata wskaznik SUMI (ang. Sustainable Urban Mobility Indicators).
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Opis korzysci:
Zielony Pajgk pozwala na osiggniecie szeregu korzysci na réznych ptaszczyznach:

« wewnetrzne - poprawia efektywnos¢ pracy w Urzedzie, a takze wspdiprace
migdzy jednostkami;

« zewnetrzne — pomaga mieszkanhcom, inwestorom, deweloperom w podejmo-
waniu zyciowych decyzji - o przeprowadzce, zakupie mieszkania czy rozpoczgciu
inwestyciji i ich konsekwencjach;

« w efekcie synergii — daje korzy$¢ dla catego miasta, bo ostatecznie decyzje
podejmowane w oparciu o mape wptywajq na poprawe jakosci zycia.

Rozszerzone narzedzie ma zastosowanie w wielu procesach decyzyjnych realizowa-
nych przez komérki Urzedu Miejskiego Wroctawia i jego jednostki organizacyjne. Gtow-
nie te zwigzane z tematykqg zrbwnowazonej mobilnosci, planowania przestrzennego
czy nieruchomosci. Przyktadowo analiza dostepnosci komunikacyjnej wspomaga
wypracowanie spdjnego podejécia przy wyznaczaniu wskaznikdw miejsc postojo-
wych w procedurze sporzqdzania planédw miejscowych oraz decyzji o warunkach
zabudowy. W efekcie wypracujemy standard wyznaczania wskaznikdw przez kilka
jednostek Urzedu. Poziomy obszaréw dostepnosci pomagajq uzasadni¢ pojawienie
sie nowej zabudowy mieszkaniowej, a w miejscach juz istniejgcej uzupetni€ oferte
komunikacji zbiorowej. Mape mozna wykorzysta€ tez w procesie wydawania opinii
dla docelowej obstugi komunikacyjnej inwestyciji lub do planowania przebiegéw tras
i linii autobusowych czy tramwajowych. Zielony Pajgk wptywa na wspdtprace migdzy
jednostkami w koordynaciji planowania przestrzennego i wspblnego podejscia do
rozwigzywania problemoéw komunikacyjnych.

Mapa pomaga osobom szukajgcym nowego lokum - dzigki niej wiemy, czy mamy do
dyspozycji Swietnie skomunikowane miejsce, czy tez czego$ brakuje. Czy w zasiegu
interesujqgcej nas lokalizacji mamy wygodne dojécie do przystankéw czy tez kolei,
a takze mozemy zestawi€ to z obowigzujgcymi planami miejscowymi, by sprawdzi¢
jakie bedziemy miec¢ sgsiedztwo. Mapa ma zatem bezposredni wptyw na budowa-
nie Swiadomosci mobilnoSciowej i ekologicznej mieszkancéw, oraz ksztattowanie
ich zachowah komunikacyjnych. Wptynie to na zmianeg ich postaw i uswiadomi, jak
ich wtasne wybory i preferencje wptywajg na otoczenie i jokos€ zycia wszystkich.
Mapa utatwia turystom wybér noclegu i pokazuije, ze obiekty potozone poza $cistym
centrum mogq by¢ réwnie dobrze skomunikowane.
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By ,zazieleni€ komunikacyjnie” mape miasto moze oczekiwaé od dewelopera wy-
konania niezbednych elementdw towarzyszgcych jego inwestycji. Mapa moze by¢
wigc motywatorem dla inwestoréw, by juz na etapie planowania projektu mieli Swio-
domos¢, ze oprécz budowy mieszkan i biur nalezy tez inwestowac w infrastrukture
utatwiajgcq poruszanie sig po miescie — to daje lepszq ptaszczyzne do wspotpracy
i usprawni dialog z jednostkami Urzedu. Lokalizacja inwestycji w poszczegdlinych
obszarach dostgpnosci bedzie wigzata sig z innym zakresem wymaganym przez
zarzqdce drég przy realizacji nowych inwestycji kubaturowych. Wptynie to na row-
nomierny rozwoj terendw mieszkaniowych w oparciu o istniejgcy i planowany uktad
komunikacyjny. Liczymy, ze w efekcie uruchamiane tereny mieszkaniowe bedg miaty
zapewniong dogodngq obstuge zbiorowq komunikacjg miejskq i tym samym zwiekszg

swobode w sposobie poruszania sig po miescie.

Oproécz tego Zielony Pajgk daje efekt synergii, ktory przejawia sie jako dodatkowe
korzy$ci dla miasta i jego mieszkancéw. Swiadome decyzje w wyborach procentujq
na przyszto§¢ oszczednosciq czasu i pieniedzy w codziennych podrdzach, a takze
wptywajq na poprawe stanu zdrowia i kondycji fizycznej mieszkafncoéw. Prowadzg
takze do lepszego efektu kohcowego — redukcji liczby podrézy samochodami i tym
samym poprawe jakoSci powietrza, ograniczenie emisji hatasu i zattoczenia na
drogach, co bezposrednio przektada sig na jakos¢ zycia mieszkahcoéw Wroctawia.

Zielony Pajgk dostepny jest pod adresem: https://www.geoportalwroclaw.pl/mapy/
dostep_do_infrastruktury_komunikacyjnej_miasta/

Pod linkiem znajduje sie wideo instrukcja jak korzystaé z mapy https://youtu.be/
YBlomBwfxfM

30


https://www.geoportal.wroclaw.pl/mapy/dostep_do_infrastruktury_komunikacyjnej_miasta/
https://www.geoportal.wroclaw.pl/mapy/dostep_do_infrastruktury_komunikacyjnej_miasta/
https://youtu.be/YB1omBwfxfM
https://youtu.be/YB1omBwfxfM

‘ SERWIS 2 INNOWACYINY
SAMORZADOWY & SAMORZAD
PAP

~Smart Biuro” w Urzedzie Miasta Ustka to innowacyjny system pozwalajgcy na zdalne sterowanie i zarzqdzanie wieloma funkcjami
w biurze za pomocg aplikacji na smartfonie, przeglgdarki internetowej, smart zegarka, czy pilota.

USTKA
~SMART BIURO”
I MIEJSCE W KATEGORII GMINY MIEJSKIE

Opis projektu:

W Urzedzie Miasta Ustka zostat zainstalowany innowacyjny system loT o nazwie ,Smart
Biuro”, ktory zostat wdrozony przez Fundacje Progresja. System ten umozliwia zdalne
sterowanie i zarzqgdzanie wieloma funkcjami w biurze za pomocq aplikaciji na smart-
fonie, przeglgdarce internetowej, smart zegarku, pilotdw, guzikéw i innych urzgdzen.

Charakterystyka projektu:

Jednym z gtéwnych zastosowan systemu jest kontrola temperatury w budynku.
»Smart Biuro” umozliwia automatyczne dostosowanie temperatury w indywidualnych
pomieszczeniach, co pozwala na zaoszczedzenie energii i generowanie oszczed-
nosci. System informuje przez gtosniki o potrzebie zamkniecia okien przy znacznym
spadku temperatury lub przy zbyt dtugim czasie otwarcia. System pozwala rowniez
na obnizanie temperatury w czasie nieuzytkowania pomieszczeh po godzinach
pracy i podnoszenie jej, aby biura byty gotowe na przyjscie pracownikéw. Urzgdze-
nia o duzym zapotrzebowaniu na prqd, takie jok drukarki czy podgrzewacze wody,
ktére konsumujg duze iloSci prgdu, nawet w czasie czuwania, sq automatycznie
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wytgczane na koniec dnia i wigczane w momencie rozpoczecia pracy. Rozwigzanie
ma przyczyni€ sie do wygenerowania oszczednosci.

W sktad systemu ,,Smart Biuro” wchodzq takze przyciski SOS, ktdére umozliwiajg szybkie
wezwanie pomocy w nagtych sytuacjach.

System dziata automatycznie i mozna nim sterowac¢ przez aplikacje na smartfon,
przeglgdarke internetowq, smart zegarek, wszelkiego rodzaju piloty i guziki, a nawet
kalendarz internetowy.

W przysztosci istnieje mozliwo§€ rozbudowy systemu o sterowanie o$wietleniem,
klimatyzacijq, ekranami informacyjnymi i innymi funkcjami, co pozwoli na jeszcze
wieksze zautomatyzowanie pracy biura oraz oszczednosci.

Planujemy wdrozenie systemu we wszystkich jednostkach miejskich. Wdrazanie sys-
teméw IoT, takich jak Smart Biuro, jest zgodne z zatozeniami polityki UE i polskimi regu-
lacjami dotyczgcymi zrdwnowazonego rozwoju, ochrony Srodowiska i racjonalnego
wykorzystywania zasobdw naturalnych. Systemy loT mogq poméc w oszczedzaniu
energii, redukcji emisji gazoéw cieplarnianych oraz minimalizacji wptywu dziatalnosci
ludzkiej na Srodowisko naturalne.

lloé¢ i rodzaj zakupionych urzqdzenh:

+ jednostki centralne umozliwiajgce sterowanie i monitorowanie systemu w Urze-
dzie Miasta Ustka, Strazy Miejskiej oraz Miejskim OSrodku Pomocy Spotecznej,

« kontaktron — czujnik monitorujqcy stan otwarcia/zamknigcia oka lub drzwi, moze
informowac¢ min. o prébnie nieautoryzowanego wejscia, wigczy¢ Swiatto,

« termostat grzejnikowy = umozliwia zmiane ustawienh grzejnika dzigki informacjom
z termostatu i kontaktronu, umozliwia regulacje temperatury,

« czujnik temperatury — mierzy temperature w pomieszczeniu, umozliwia wywo-
tanie komunikatu o obnizeniu temperatury, pozyskuje dtugoterminowe dane
odnoscie temperatur, a tym samym zwieksza efektywnos¢ instalacji grzewczej,

+ gtosnik WiFi — umozliwia wygtaszanie komunikatéw systemu np. o koniecznosci
zamknigcia okna, wytqczeniu komputera etc,,

- inteligentna wtyczka — umozliwia wigczenie/wytgczenie urzqdzen o duzym po-
borze prqgdu (drukarki, duze kopiarki, ksera),

 czujnik ruchu — wykrywa ruch, moze wywota¢ alarm,
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- pilot RF — umozliwia wywotanie zdarzen, np. wigczenie/wytgczenie oswietlenia
lub urzqgdzen, uruchamianie wielu czynno$ci jednym przyciskiem,

« przycisk $.0.S. (alarmowy) — zainstalowany w toaletach.

Opis korzysci:
« generowanie oszczednoSci w zakresie energii elektrycznej,

+ zwiekszenie efektywnosci instalacji grzewczej - generowanie oszczednosci,

« systemy loT mogqg pomoc w oszczedzaniu energii, redukciji emisji gazéw cieplar-
nianych oraz minimalizacji wptywu dziatalnosci ludzkiej na Srodowisko naturalne

GLIWICE

AUTOMATYZACJA SYSTEMU PREDYKCJI PRODUKCJI CIEPLA DLA GLIWIC,
OPARTEGO NA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI.

Il MIEJSCE W KATEGORII GMINY MIEJSKIE

Krotki opis projektu:

Optymalizacja sterowania pracq sieci cieptowniczej przez wprowadzenie algorytmu
sterowania mocgq cieptowni opartego o strukture dziatania sieci neuronowej z moz-
liwoScig samouczenia, pozwala prognozowa¢ w czasie przysztym zapotrzebowa-
nie na moc grzewczq sieci cieptowniczej w horyzoncie 8 godzin w oparciu o dane
historyczne oraz biezqgcq prognoze pogody z wybranych serwiséw pogodowych.

Charakterystyka projektu:

Sztuczne sieci neuronowe sq uktadem zadanej ilosci rownah o okreslonej postaci,
ktéry posiada zdolno§¢ aproksymacii wielowymiarowych zbiorow danych. Dzieki
zdolno$ci uogdlniania nabytej wiedzy, zdolnosci adaptacji do zmieniajgcych sie
warunkéw oraz mozliwosci uczenia sie czesto nazywa sie je systemami sztucznej
inteligencii.

Algorytm powstat dzieki wspotpracy z Politechnikg Slgskgq, ktdrej pracownicy podijeli
sie zbudowania podstawowych zatozen i kodow zrédtowych systemu.

Algorytm oparty o sieci neuronowe jest algorytmem samouczqcym, opartym na
wielowarstwowych jednokierunkowych sieciach neuronowych (wystepujg w nim
2 warstwy ukryte, 21 zmiennych wejéciowych) jego gtownym celem jest zarbwno
ograniczenie wahan temperatury zasilajgcej sie€ cieptowniczq zwigzanych ze zmiang
temperatury zewnetrznej i nagtymi zmianami innych warunkéw atmosferycznych
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(opady, nastonecznienie, wiatr), ale takze optymalizacja produkcii ciepta i jej przesytu
do odbiorcéw koncowych.

Algorytm ten w zalezno$ci od warto$ci danych wejsciowych przydziela tym danym
rézne wagi istotnosci, a wigc w zalezno$ci od sytuaciji dla tych samych parametréw
wejSciowych mozna uzyskac rézne wartosci mocy cieplnej. O ostatecznej wartosci
mocy cieplnej decyduje Dyspozytor Ruchu i Eksploatacii.

Opis korzysci:

Okreslenie odpowiedniej mocy cieplnej jakg nalezy zapewni¢ odbiorcom ciepta
z uwzglednieniem aktualnych i prognozowanych warunkéw pogodowych pozwala na
optymalizacije pracy sieci cieptowniczej, co przektada sig, z jednej strony na minima-
lizacje strat ciepta w sieci, a z drugiej na mozliwos¢ pracy cieptowni z maksymalng
mozliwg sprawnosciq. W efekcie czego uzyskujemy utrzymanie komfortu cieplnego
u odbiorcéw z jednoczesng optymalizacjq (minimalizacjq) zuzycia paliwa, a co za tym
idzie redukcjg emisji CO2 i innych zanieczyszczen do otoczenia oraz w konsekwenciji
ma pozytywny wptyw na kohcowq cene ciepta dia odbiorcow.

TYCHY

INTELIGENTNY SYSTEM STEROWANIA | ZARZADZANIA RUCHEM
(W SKROCIE ITS)

Il MIEJSCE W KATEGORII GMINY MIEJSKIE

Opis projektu:

W Tychach od wielu lat podejmowane sq liczne dziatania, ktérych celem jest poprawa
bezpieczenstwa wszystkich uczestnikdw ruchu, w tym przede wszystkim pieszych.
ITS to projekt, ktéry oferuje bogaty zestaw narzedzi do efektywnego zarzgdzania
ruchem w miescie. Centralng czesciq systemu jest Centrum Sterowania Ruchem,
ktére powstato na terenie nowoczesnego stadionu i jest jednym z najwigkszych
w kraju. Dzigki bogato rozwinigtej infrastrukturze, system dokonuije licznych pomiaréw
i analiz, wspomaga prace stuzb miejskich oraz pozwala na sprawne zarzqdzanie
komunikacjg autobusowq i trolejbusowa.

Charakterystyka projektu:

ITS dziata w oparciu o dane, pozyskiwane z rozbudowanej sieci kamer oraz duzej
ilodci czujnikéw zainstalowanych w réznych czgsSciach miasta: w rejonie skrzyzowanh
z sygnalizacjqg, gtéwnych ciggéw komunikacyjnych, miejsc parkingowych, a takze
w autobusach komunikacji miejskiej. Obecnie dziata 600 kamer monitoringu oraz
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90 posiadajgcych funkcje rozpoznawania tablic rejestracyjnych Sercem catego
systemu jest Centrum Sterowania Ruchem, ktére znajduje sie w pomieszczeniach
nowoczesnego tyskiego stadionu, na powierzchni prawie 400 m2 i jest jednym
z najwigkszych w Polsce.

W praktyce, np. w sytuacji, gdy dojdzie do wypadku, stuzby miejskie mogq szybciej
zareagowac i podjgé odpowiednie dziatania, a na tablicach zmiennej tresci, w wy-
branych punktach miasta, pojawiq sig stosowne komunikaty dla uzytkownikéw drég.
W catym miescie oraz w dzielnicach zamontowano 72 takie tablice. Dzieki temu,
kierowcy informowani sqg nie tylko o utrudnieniach spowodowanych zdarzeniem
drogowym, ale réwniez o warunkach atmosferycznych, prowadzonych remontach
czy problemach z przejazdem w konkretnym miejscu. Ponadto, dla 15 pojazddéw
uprzywilejowanych oraz 170 pojazdéw komunikaciji miejskiej (autobuséw i trolejou-
s6éw) nadany zostat priorytet przejazdu. Pojazdy komunikacji zbiorowej wyposazono
w autokomputery i bramki zliczajgce oraz urzqdzenia umozliwiajgce geolokalizacie.
Na 14 miejskich parkingach (w tym, w 3 centrach przesiadkowych typu Park&Ride)
zainstalowane zostaty systemy detekcji, przekazujgce informacije o poziomie zajetosci
poszczegdblnych parkingéw.

W ramach ITS dziatajq tez podsystemy, dzigki, ktérym mozliwe jest reagowanie na
sytuacje potencjalnie niebezpieczne. Aktualnie gromadzone i analizowane sq sta-
tystyki np. z 6 odcinkowych pomiaréw predkosci oraz z 3 skrzyzowan, na ktérych
dziata Red Light — detekcja przejazdu, przez skrzyzowanie na czerwonym Swietle.
Wazng funkcje spetnia 5 stacji inteligentnego wazenia pojazdéw. Degradacija sieci
drogowej, ma miejsce najczesciej w wyniku nielegalnych przejazdéw pojazddw po-
nadnormatywnych. Stacje znacznie usprawniq proces wazenia pojazddw, poniewaz
wstepny pomiar odbywa sie w ruchu, bez koniecznosci zatrzymania lub redukcji
predkosci samochodéw. Zebrane dane pomagajqg inzynierom ruchu analizowag,
gdzie dochodzi do famania przepiséw oraz podejmowac decyzje, jak reagowac, by
wyeliminowaé ewentualne niebezpieczne sytuacie.

Warto dodag, ze ITS to nie tylko analiza tego co dzieje si¢ na drogach. W miescie
uruchomionych tez zostato 12 stacji pogodowych i 7 stacji pomiaru zanieczyszczenh
powietrza i hatasu.

Opis korzysci:

Przed uruchomieniem systemu konieczne byto podjecie licznych dziatan. Zmoder-
nizowanych lub przebudowanych zostato 40 skrzyzowan, na ktérych zainstalowano
wspomniane systemy kamer i czujnikdw, umozliwiajgcych precyzyjne obserwacje
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i pomiary. Dzieki zastosowaniu odpowiednich rozwigzan informatycznych, system
bazujgc na danych z konkretnego skrzyzowania ,uczy si¢”, analizuje i wprowadza
parametry usprawniajgce ruch w danym miejscu. Chodzi o to, zeby ruch w miescie
odbywat sie w sposdb bardziej ptynny. Dzigki monitoringowi ITS mozemy okresli¢
liczbe samochodéw poruszajgcych sig po tyskich drogach, pozyskujemy informacje
o kierunkach ruchu pojazdéw oraz ich rozktadzie na poszczegdlne rejony komuni-
kacyjne miasta. Obraz z kamer moze pomaoc jednostkom policji np. wytyczy¢ trasy
pojazddw kradzionych lub takich, ktore zbiegty z miejsca wypadku drogowego.

Okreslajgc efektywnos¢ ITS-u, nalezy jednak pamiegtag, ze ptynniej w tym przypadku
nie znaczy szybciej. Nowoczesne miasto, to miasto, w ktérym zycie ludzkie i bezpie-
czenstwo mieszkancéw (a nie szybkosé jazdy) stawiane sq na pierwszym miejscu.
System ma gwarantowaé niezawodno$¢ czasu przejazdu, czyli pozwoli¢ na dotarcie
do celu w okre§lonym czasie. Dzigki temu, mieszkancy do pracy czy szkoty dojadg
na czas i unikng spdznien. Przy okazji przebudowy np. skrzyzowan, w wielu miejscach
poprawiona zostata ich funkcjonalnos€. Jednq z kluczowych funkciji ITS jest nadanie
priorytetu przejazdu pojazdom komunikacji miejskiej. W efekcie zyskalismy nie tylko
punktualne autobusy i trolejbusy, ale réwniez narzedzie do integracji oraz diagnozy,
np. mozna tatwo zbada¢ napetnienie linii i gtdwne potoki pasazerskie. Gromadzenie
takich danych docelowo pomoze stworzy¢ lepszq oferte transportowq w poszcze-
gdblnych gminach.

Korzysci z ITS-u czerpac powinni, nie tylko kierowcy i piesi, ale rdwniez rowerzysci. Po-
wstaty nowe fragmenty Sciezek rowerowych wraz z przejozdami, na ktérych w ramach
ITS dziata system wykrywania rowerzystow. Zeby przejechaé przez skrzyzowanie nie
trzeba zsiadaé z roweru by nacisng¢ przycisk, poniewaz rowerzysta automatycznie
otrzymuije zielony sygnat, tak samo, jok odbywa sie to w przypadku samochodéw.
Co wiecej, dla wygody rowerzystdw przy skrzyzowaniach zostaty zamontowane
specjalne podporki.

Réwnie istotnq cze$¢ catego systemu stanowi Portal Informacyjny pomaga zaplano-
wac podrdz po miescie, ma rozktad jazdy oraz wyszukiwarke potgczen autobusowych
i trolejousowych. Czytelna, interaktywna mapa wyswietla informacje o ptynnosci ru-
chuw miescie, dane dotyczgce napetnienia wybranych parkingéw, podaje parametry
ze stacji pogodowych oraz wyswietla obraz z wybranych kamer monitoringu. ITS to
tez bardzo wazne wsparcie dla skutecznego i efektywnego prowadzenia akcji zima.
Portal informacyjny pozwala réwniez na szybsze komunikowanie sie z mieszkancami.
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Dzigki wieloparametrowym pomiarom czynnikdw atmosferycznych z duzq doktadno-
Scig mozliwe jest planowania poszczegdlnych dziatan. Portal informacyjny pozwala

rowniez na szybsze komunikowanie sie z mieszkahcami.

JesteSmy przekonani, ze ITS stanowi cenne wsparcie dla podjetych juz wczesniej
dziatan, ktérych celem jest nieustanna poprawa bezpieczehstwa na tyskich dro-
gach, a przede wszystkim ochrona pieszych. Do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy:
montaz azyli na przejsciach dla pieszych, budowe i remonty chodnikéw, budowe
Sciezek rowerowych, wprowadzenie dodatkowego oznakowania, a takze ograniczenia
predkosci oraz zawezenia jezdni w miejscach uznanych za najbardziej niebezpieczne.
O efektywnoéci tych dziatan najlepiej $wiadczq statystyki wypadkdw m.in. z udziatem
pieszych. Na przestrzeni ostatnich 20 lat liczba ta zmalata z prawie 100 do kilkunastu.
Warto tez zaznaczy€, ze od 2 lat nie odnotowaliSmy wypadku z udziatem pieszych,

ze skutkiem Smiertelnym.
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Pleszew jako pierwszy w Polsce rozpoczqt wdrazanie idei pigtnastominutowego miasta, w ktérym wszystko, co jest potrzebne
do zycia mieszkahcoéw, znajduje sie na wyciggnigcie reki.

PLESZEW
PIERWSZE W POLSCE MIASTO 15-MINUTOWE
I MIEJSCE W KATEGORII GMINY MIEJSKO-WIEJSKIE

Krétki opis projektu:

Pleszew, jako pierwsze miasto w Polsce rozpoczqt kompleksowe wdrazanie idei 15-mi-
nutowego miasta, ktéra zaktada, ze wszystko, co jest potrzebne do zycia, znajduje sig
na wyciggnigcie reki. W ciggu maksymalnie kwadransa pieszo, rowerem lub komu-
nikacjq miejskq, mozna dostaé sie do najwazniejszych punktédw w miescie — szkoty,
urzedu, sklepu, przychodni czy instytucji kultury lub miejsc sportu i rekreacji. Wedtug
zatozeh koncepcji wdrazane sq inwestycje i nowoczesne rozwigzania, ktére utatwiajq
zycie mieszkancom i sprawiajq, ze Pleszew staje sie dobrym miejscem do zycia.

Charakterystyka projektu:

Koncepcja 15-minutowego miasta swdj poczqtek w Pleszewie miata w 2020 roku.
Analizujgc potencjat miasta przy wykorzystaniu srodowisk naukowych i konsultaciji
oraz badan iloéciowych mieszkahcédw, udato sie opracowac dtugofalowq wizjg rozwoju
miasta. Opiera sie o sze§¢ podstawowych filaréw, wedtug ktérych podejmowane sqg
konkretne dziatania w przestrzeni miejskiej. Sq to tatwo dostgpne ztobki i przedszkola,
przyjozne szkoty (takze artystyczne), atrakcyjny rynek mieszkaniowy, zréznicowana
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oferta kulturalna, nowoczesne obiekty sportowe i miejsca rekreaciji, a takze wysoki
poziom opieki zdrowotne;j.

Dziatania skierowane sq gtéwnie do obecnych mieszkahcodw, aby poprawic ich ja-
ko$¢ zycia, ale réwniez do potencjalnych mieszkancéw i inwestordw, wskazujqc, ze
Pleszew jest alternatywq dla duzych aglomeracji miejskich.

Miasto 15-minutowe stawia przede wszystkim na dobrg komunikacjg, czyli tatwy
dostep do najwazniejszych miejsc w miescie. Na zrbwnowazong mobilno$¢ miejskg
sktadajq sie Sciezki rowerowe, nowoczesne rozwigzania w komunikacji publiczne;j,
bezptatne parkingi buforowe (P&R) oraz bezpieczne strefy dla pieszych. W ramach
wdrazania idei zostaty uruchomione dwie linie komunikaciji miejskiej, ktére okrgzajg
miasto. Docierajg rowniez do nowych parkingdw typu P&R powstatych, by zmniejszy€
ruch samochodowy w centrum, ale takze utatwi¢ poruszanie sie po miescie. Kazdy
bowiem, kto zostawi swoje auto na takim parkingu, moze porusza¢ sig nowymi liniami
za darmo. W ramach koncepcji powstaje i jest stale rozwijana sie€ drég rowerowych,
ktérych zadaniem jest tatwe i ekologiczne przemieszczanie sig po miescie. W poblizu
Sciezek umiejscowione sq rowniez deptaki dla pieszych z ogromnq ilosciq zieleni,
ktorej ciggle przybywa.

Realizacji idei miasta 15-minutowego przy$wieca takze tzw. odbetonowanie miasta.
W ciggu ostatnich dwéch lat posadzono w centrum ok. 50 duzych drzew. Dziataniem
proekologicznym jest réwniez tworzenie tatwo dostepnych parkdéw kieszonkowych,
poniewaz sq lokalizowane blisko centrum i w sgsiedztwie szkét i osiedli. By idea miasta
kwadransowego byta realna, potrzebna jest dobra polityka mieszkaniowa. RéGwno-
legle prowadzonych jest kilka inwestyciji, dzieki ktérym swoje miejsce zamieszkania
znajduje wiele rodzin. Budowane sq mieszkania o réznych sposobach wiasnosci:
na wynajem o podwyzszonym standardzie, komunalne czy z kredytem w czynszu
z dojSciem do wiasnosci. Nowe miejsca zamieszkania bez tzw. ,rozlewania sie”
miasta. Budynki powstajg w miejscach wyburzanych lub modernizowane sq stare
kamienice. W 2023 r. ma zosta¢ oddanych 135 mieszkan.

W miescie 15-minutowym wysoki poziom edukaciji zapewniajq liczne szkoty i przed-
szkola publiczne oraz niepubliczne, o ktérych rozwéj dba samorzgd. To placéwki,
ktére nieustannie sg modernizowane i dostosowywane do najwyzszych standarddw.
Kompleksowqg modernizacje przeszedt budynek najwigkszej szkoty podstawowej
w catym powiecie. W kazdej szkole powstaty takze nowoczesne pracownie jezykowe
oraz przedmiotowe. Atutem jest fakt, ze nauka w pleszewskich szkotach odbywa sie
w systemie jednozmianowym (nie ma zaje¢ popotudniowych), co utatwia logistyke
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rodzinnego zycia. Miasto posiada zréznicowanq oferte kulturalng, ktéra wcigz jest
aktualizowana i dopasowywana do potrzeb mieszkafcdw. Posiada takze Swietnie
funkcjonujgce kino, ktére odwiedza rocznie niemal 30 tys. widzéw. Przy kinie uru-
chomiono wiasng kawiarnig. Unowocze$niane i rozoudowywane sq takze obiekty
sportowe i miejsca rekreacji, aby kazdy miat mozliwos€ aktywnego spedzania czasu
w poblizu swojego miejsca zamieszkania, np. aquapark, skatepark, miasteczko ruchu
drogowego, osiedlowe boiska sportowe, place zabaw.

O wysoki poziom opieki zdrowotnej dba m. in. Pleszewskie Centrum Medyczne, ktére
przoduje w ogdlnopolskich rankingach pod wzgledem poziomu Swiadczenia ustug.
Na terenie miasta znajdujq sie takze liczne przychodnie, laboratoria i gabinety pry-
watne. Wszystko po to, aby mieszkahcy mogli maksymalnie w ciggu kwadransa
przemiescic sig¢ pomigdzy tymi punktami.

Opis korzysci:

Gtéwnq zaletq wdrozenia w Pleszewie idei miasta 15-minutowego jest poprawa jakosci
zycia mieszkancow. Realizujgc inwestycje, projekty i zmiany w funkcjonowaniu, miasto
stato sie bardziej przyjazne do zycia. Wcigz unowoczes$niane sq szkoty i przedszkola,
dzigki czemu dzieci i mtodziez mogq korzystaé z nowoczesnego sprzetu w zmoder-
nizowanych placéwkach, co daje im komfort pracy i perspektywy rozwoju na wielu
ptaszczyznach. Nowatorskie podejscie do polityki mieszkaniowej, ktéra realizowana
jest dzieki pozyskaniu zewnetrznych srodkéw finansowych, daje wiele mozliwosci
szczegoblnie osobom miodym, ktérych nie sta€ na wtasne mieszkanie lub nie majg
zdolnoSci kredytowej. Budowane mieszkania ze wzgledu na rézng forme wtasnosci,
metraz i lokalizacje w poblizu najwazniejszych punktow w miescie, sq bardzo atrak-
cyjne dla potencjalnych mieszkafcodw. Umozliwia im to tatwe funkcjonowanie bez
koniecznosci tracenia czasu na dojazdy do pracy, szkoty, na zakupy czy do przychodni,
bowiem wszystko znajduje sie na wyciggnigcie reki.

Ogromnaq korzysciq jest rowniez zrbwnowazona mobilno$€ miejska. To dzigki komu-
nikacji publicznej mieszkancy oraz przyjezdni mogqg bez problemu dotrze¢ w kazde
miejsce w miescie, bez koniecznosci uzywania wtasnych aut, co jest rownoczesnie
korzysciq dla Srodowiska i ludzkiego zdrowia. Zmiany w centrum na rzecz ograni-
czenia ruchu kotowego majqg zacheci€ do zmiany nawykdw i ograniczenia korzy-
stania z samochodu do minimum. Nowe parkingi typu Park&Ride dajg mozliwosé
pozostawienia auta na obrzezach miasta i poruszania sie komunikacjg miejskq lub
pieszo. Idea miasta 15-minutowego to réwniez drogi rowerowe, z ktérych chetnie
korzystajg mieszkancy. Powstata sie¢, ktéra okrqza miasto, pozwala na tatwe prze-
mieszczanie sig z punktu do punktu i sprawia, ze pleszewianie chetnie wybierajg
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rower, ktory jest ekologiczny i ekonomiczny. Wiele korzySci daje réwniez tatwy dostep
do kultury, bowiem dzigki szerokiej ofercie jednostek kulturalnych z terenu Miasta
i Gminy Pleszew, kazdy moze znalez¢ co$ dla siebie — od dzieci, przez mtodziez
i dorostych, po senioréw, co sprawia, ze nie muszq wyjezdza¢ do innych miast, aby
obejrze¢ spektakil, film w kinie, czy wzig¢ udziat w ciekawej konferencji lub spotkaniu
integracyjnym. Rezygnacja z duzych komercyjnych koncertéw oraz tzw. dni miasta
na korzy§€ mniejszych i bardziej réznorodnych form przyniosta wymierne korzysci.

Jakos¢ zycia wzrasta réwniez poprzez realizowanie idei miasta 15-minutowego w sfe-
rze sportu i rekreacji. Na kazdym osiedlu znajdujq si¢ miejsca wypoczynku, place
zabaw czy sitownie zewnetrzne. Nowe nasadzenia, tworzenie kieszonkowych parkéw
czy skwerdw z miejscami chwilowego odpoczynku sprawiajq, ze miasto jest bardziej
ekologiczne, a mieszkancy - szczegdlnie seniorzy — majq infrastrukture do spacero-
wania. Ponadto dzieki wdrazaniu idei poprawia sie dostgpnosé miejsc publicznych
np. poprzez tworzenie lokali ustugowych, terenéw inwestycyjnych czy miejsc pracy.
Samorzqd buduje takze infrastrukture dla potencjalnych inwestoréw. Przykiadem jest
budowa drogi dojazdowej do niemal 50 dziatek inwestycyjnych. Dzieki dziataniom
przestrzen miejska staje sig coraz bardziej nowoczesna i konkurencyjna, a co za tym
idzie, atrakcyjna i dajgca wiele mozliwosci. Mieszkahcy majqg wszystko co potrzebne
do zycia na wyciggniecie reki bez koniecznosci wyjezdzania do wigkszego miasta. To
takze znaczne oszczedno$ci w domowym budzecie. Ponadto zwigksza sie integracja
spoteczna, budowana jest lokalna tozsamosE i poczucie bezpieczenstwa.

GRODZISK MAZOWIECKI

PLANETARIUM | OBSERWATORIUM ASTRONOMICZNE
W GRODZISKU MAZOWIECKIM

Il MIEJSCE W KATEGORII GMINY MIEJSKO-WIEJSKIE

Krotki opis projektu:

Planetarium i obserwatorium astronomiczne w Grodzisku Mazowieckim zostato odda-
ne do uzytku 10 wrze$nia 2022 roku wraz z nowoczesng Halg Widowiskowo-Sportowq
CAIIS (Centrum Aktywizacii i Integracji Spotecznej). Wieza o wysokosci 28 metrow,
na ktérej osadzona jest koputa obserwacyjna wyposazona jest w obrotnice z nape-
dem elektrycznym, mechanizm otwierania i zamykania klapy oraz czujniki deszczu
i chmur. Wyposazanie koputy umozliwia prowadzenie w petni automatycznych sesji
obserwacyjnych i astrofotogrdfii.

4]



N

& INNOWACYINY

SERWIS
SAMORZADOWY & SAMORZAD

PAP

Charakterystyka projektu:

Planetarium i obserwatorium astronomiczne w Grodzisku Mazowieckim zostato
oddane do uzytku 10 wrzednia 2022 roku wraz z nowoczesng Halg Widowiskowo-
-Sportowq CAIlS (Centrum Aktywizacii i Integracji Spotecznej).

Wieza o wysokosci 28 metrow, na ktdrej osadzona jest koputa obserwacyjna firmy
ScopeDome M55 o érednicy 5,5 metra, wyposazona jest w obrotnice z napedem
elektrycznym, mechanizm otwierania i zamykania klapy oraz czujniki deszczu i chmur.
Wyposazanie koputy umozliwia prowadzenie w petni automatycznych sesji obserwa-
cyjnych i astrofotografii. Sterownik koputy wspotpracuje z wigkszosciq popularnych
modeli teleskopdw i wirtualnych atlaséw nieba.

Wewnaqtrz koputy obserwacyjnej zamontowano teleskop astronomiczny z uktadem
optycznym Ritchey-Chretien o §rednicy zwierciadta (aperturze) 355 mm [ 14" i ogni-
skowej 2854 mm. Zasigeg gwiazdowy teleskopu wynosi 16,5 magnitudo.

Pozostate parametry teleskopu gtéwnego: dtugosc¢ tuby: 990 mm, Srednica tuby: ok.
520 mm, sposdb mocowania tuby: Dovetail Losmnandy, rodzaj wyciggu okularowego:
Crayford z microfocuserem, Srednica wyciggu okularowego: 3" z redukcjq 2" i1,25".

Oprécz teleskopu gtéwnego obserwatorium jest wyposazone w teleskop stoneczny
Lunt LSI30MT z aperturg 130 mm i ogniskowq 910 mm. Urzqgdzenie jest wyposazone
w wycigg okularowy Feather-Touch i filtr blokujgcy B3400, ktéry doskonale nadaje
sie do fotografowania Stofica za pomocqg aparatdéw fotograficznych z duzq matrycaq.
Lunt LS130MT posiada dodatkowy system DSIl Double-Stack, dzieki ktéremu obser-
wator widzi wigcej szczegbtodw na powierzchni Stonca. Dodatkiem do teleskopu jest
kolorowa kamera ZWO ASI183MC z matrycqg Sony IMX o rozdzielczo$ci 20,48Mpx.

Na tarasie widokowym, z ktérego wida¢ panorame Grodziska Mazowieckiego, ale
i oddalonqg o ok. 30 kilometréw Warszawe, znajduje sie pie€ panoramicznych lunet
widokowych z wizjerem binokularnym bez automatu wrzutowego. Srednica obiek-
tywu lunet wynosi 100 mm, przy powiekszeniu 20x. Wejécie na taras widokowy jest
bezptatne.

W czesci zamknigtej tarasu — poczekalni obserwatorium znajduje sie gablota eks-
pozycyjna zawierajgca meteoryty i tektyty, m.in. meteoryt zelazny Campo del Cielo,
tektyt Szkto Pustyni Libijskiej a takze meteoryt ksigzycowy (lunait) Dar al Gani. tgcznie
ekspozycja zawiera 16 okazéw. Uzupetnieniem wystawy jest interaktywny monitor
LCD o przekqtnej 55" prezentujqcy tresci edukacyjne. Dodatkowo system umozliwia
wyséwietlanie obrazu (streaming) z teleskopu gtownego i stonecznego zlokalizowa-
nego w kopule astronomiczne;j.
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Planetarium i obserwatorium astronomiczne w Grodzisku Mazowieckim aktywizuje
mieszkahcdw gminy Grodzisk Mazowiecki w réznym wieku, od malucha po seniora,
proponujgc im szerokq ofertg edukacyjng. Obserwatorium readlizuje popularnonauko-
we zajecia edukacyjne dla uczniéw szkdt podstawowych, ponadpodstawowych oraz
przedszkoli, a takze indywidualnych grup zorganizowanych. Uczestnicy zajec oprocz
zdobycia wiedzy teoretycznej biorg udziat w obserwacjach naszej dziennej gwiazdy-
-Stohca. Wychodzgc naprzeciw potrzebom mito$nikéw astronomii i astrofotografii
grodziskie Planetarium prowadzi Otwarte Pokazy Nieba oraz cykliczne spotkania
z ekspertami/praktykami, ktérzy przyblizajq tematyke astro. Dodatkowo pracow-
nicy obserwatorium rozpoczeli cykl zaje¢ edukacyjnych w Swietlicach wiejskich na
terenie gminy, na ktére zabierajq teleskopy do obserwacji nieba. Oferta edukacyjna
obserwatorium towarzyszy wszelkim piknikom, wydarzeniom kulturalnym i sporto-
wym, ktére sq organizowane w Hali Widowiskowo-Sportowej od czasu jej otwarcia.

Budowa planetarium i obserwatorium w Grodzisku Mazowieckim przyczynia sie
rowniez do poprawy warunkéw i jakosci zycia mieszkancéw, gdyz majg oni dostep
lokalny do nowoczesnego obiektu z bogatq ofertq edukacyjng dot. astronomii bez
koniecznosci podrézowania. Dodatkowo budowa obserwatorium stwarza dobre
warunki do rozwoju innowacyjnosci ha terenie gminy Grodzisk Mazowiecki.

Opis korzysci:

Planetarium i obserwatorium astronomiczne w Grodzisku Mazowieckim aktywizuje
mieszkahcow gminy Grodzisk Mazowiecki w réznym wieku, od malucha po seniora,
proponujgc im szerokq oferte edukacyjng. Obserwatorium realizuje popularnonau-
kowe zajgcia edukacyjne dla ucznidw szkdt podstawowych, ponadpodstawowych
oraz przedszkoli, a takze indywidualnych grup zorganizowanych. Uczestnicy zajec
oprécz zdobycia wiedzy teoretycznej biorq udziat w obserwacjach naszej dziennej

gwiazdy-Stofca.

Wychodzqc naprzeciw potrzebom mitoSnikdw astronomii i astrofotografii, grodziskie
Planetarium prowadzi Otwarte Pokazy Nieba oraz cykliczne spotkania z ekspertami/
praktykami, ktérzy przyblizajg tematyke astro. Dodatkowo pracownicy obserwato-
rium rozpoczeli cykl zaje€ edukacyjnych w Swietlicach wiejskich na terenie gminy, na
ktére zabierajqg teleskopy do obserwacji nieba. Oferta edukacyjna obserwatorium
towarzyszy wszelkim piknikom, wydarzeniom kulturalnym i sportowym, ktore sq or-
ganizowane w hali Widowiskowo-Sportowej od czasu jej otwarcia.

Budowa planetarium i obserwatorium w Grodzisku Mazowieckim przyczynia sie
rowniez do poprawy warunkéw i jakosci zycia mieszkancéw, gdyz majg oni dostep
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lokalny do nowoczesnego obiektu z bogatq ofertg edukacyjng dot. astronomii bez
konieczno$ci podrézowania. Dodatkowo budowa obserwatorium stwarza dobre
warunki do rozwoju innowacyjnosci na terenie gminy Grodzisk Mazowiecki.

SMOK - SYSTEM MONITOTOWANIA ODPADOW KOMUNALNYCH
Il MIEJSCE W KATEGORII GMINY MIEJSKO-WIEJSKIE

Krotki opis projektu:

Pilotazowy projekt ,Kepickie Smieci w Eko- -sieci. Innowacyjny system zarzgdzania
gospodarkg odpadami komunalnymi” obejmowat szereg zadah majgcych na celu
poprawe gospodarki odpadami pochodzqcymi z gospodarstw domowych.

W ramach projektu powstat system gospodarki odpadami SMOK - System Monitoro-
wania Odpadéw Komunalnych SMOK, ktéry jest systemnem podziemnej, selektywnej
zbiorki odpadow, to narzedzie stuzqce mieszkancom, przedsigbiorstwom szeroko
pojetej gospodarki komunalnej i samorzqgdom do poprawnej segregacii oraz mo-
nitoringu odpaddéw komunalnych.

Charakterystyka projektu:

SMOK to system z podziemnymi zbiornikami na odpady wraz z koszami wrzutowymi
oraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym identyfikacje gospodarstwa domowego
korzystajgcego z systemu i szeroko pojete zarzqdzanie gospodarkg odpadami w
gminie.

System ten sktada sie 6 podziemnych pojemnikéw na odpady o objetosci 1100 | (tra-
dycyjne pojemniki na odpady). Umieszczone sq one na 2 elektrycznie podnoszonych
ponad poziom gruntu platformach. Kazda z nich mie$ci wewnaqtrz po 3 pojemniki
na rézne frakcje odpadow.

System obstugiwany jest przez oprogramowanie do analizy danych o zebranych
odpadach oraz zarzqdzania catq gospodarkg odpadami komunalnymi w gminie.
Cze$¢ z danych jest ogdinodostepna poprzez strong: www.smok.kepice.pl.

Dodatkowo, SMOK wyposazony jest w internetowq wyszukiwarke odpadéw, przypo-
rzqdkowujqcqg dany odpad do odpowiedniej frakcji. Wyszukiwarka ta jest regularnie
uzupetniana o nowe rodzaje odpaddw przez korzystajqgcych z aplikaciji mieszkancow.
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Zasada dziatania Systemu:

1. Przy platformach podziemnych z kioskami wrzutowymi umieszczony jest panel
obstugi, przy ktérym uzytkownik loguje sie za pomocq indywidualnego, przy-
pisanego do lokalu mieszkalnego chip'a umieszczonego w breloczku i pobiera
okreslng liczbe samoprzylepnych koddéw kreskowych na worki z odpadami.

Alternatywnie, moznazalogowagé sie przy uzyciuindywidualnegologinuihasta nastro-
nie www.smok kepice.pliwygenerowac kod pin, ktéry wpisujemy na panelu obstugi.

Ps. Mozna tez wygenerowaé zapas kodow i przechowywac je w swoim miesz-
kaniu. Z gotowymi do wyrzucenia odpadami mozna sig uda¢ prosto do kioskéw
wrzutowych, z pominigciem panelu obstugi.

2. Uzytkownik nastepnie skanuje kod kreskowy przy kiosku wrzutowym dla odpo-
wiedniej frakcji i po odblokowaniu klapy wrzutowej umieszcza odpady w worku
z naklejonym kodem kreskowym. Na koncu zamyka recznie klape.

3. W systemie podziemnym znajdujq sie pojemniki umieszczone na wagach, co
wraz z czujnikami zapetnienia stuzy do informowania obstugi o potrzebie oprdz-
nienia pojemnikéw. Ponadto uzyskane dane o wadze odpaddw, czestotliwosci
zapetnienia itp. stuzg do celdw sprawozdawczych i analitycznych. Dzigki kodom
kreskowym mozliwy jest monitoring ilosci oraz identyfikacja rodzaju (poprawnosci
segregaciji) odpadéw wrzucanych przez konkretny lokal mieszkalny

Film instruktazowy: https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&qg=film+in-
stryktazowy+SMOK+k%C4%99pice#fpstate=ive&vid=cid:blfc39f1,vid:NXRXUpEKtiM

Dzieciom i dorostym polecamy takze Smok Song, piosenke edukacyjng, dostepnqg

pod adresem: https://www.youtube.com/watch?v=opgkk2Yibx4

Opis korzysci:

System SMOK moze przyczynic sie do rozwigzania problemodw, wynikajgcych z braku
poprawnej segregacji odpaddéw przez mieszkahcdw budynkéw wielorodzinnych,
w wyniku zapewnienia narzedzia do ograniczenia odpowiedzialnosSci zbiorowej za
nieprawidtowq segregacje odpaddow.

Gtéwnym efektem spotecznym i ekologicznym jaki zostat osiggniety w wyniku realizaciji
projektu, jest stworzenie inteligentnej technologii/urzqdzenia/systemu identyfikacii
poprawnej segregacii, umozliwiajgcego racjonalng, a zarazem zrbwnowazang i przy-
jazng Srodowisku tech. zagospodarowania i recyklingu odpadéw. Podjete dziatania
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nad wdrozeniem innowacyjnej tech. selektywnej zbiorki odpadéw, ktérej podsta-
wowym zadaniem jest ograniczenie iloSci odpadéw podlegajgcych sktadowaniu
zostanie osiggnigte dzieki racjonalizacji systemu gospodarki odpadowej poprzez
zapewnienie wiasciwej infrastruktury do ich zagospodarowania.

Projekt miat za zadanie stworzenie i wdrozenie teleinformatycznego systemu zarzg-
dzania i automatyki, pozwalajgcego identyfikowaé poprawng segregacje odpaddw
mieszkahcow budynkdéw wielorodzinnych, a takze zbierag, przetwarzaé i analizowaé
dane, oraz angazowacé i edukowaé mieszkahcdw od przedszkola do seniora. Prototyp
systemu identyfikacji poprawnej segregaciji, sktadajqcy sie gtéwnie z podziemnych
koszy, kiosku wrzutowego z waggq, drukarkg koddw kreskowych, jest tech. tatwq do
aplikacji w innych gminach wiejskich i miejskich na terenie catego kraju. Popyt na
tego typu rozwigzanie w gminach jest ogromny, ze wzgledu na powszechny problem
niepoprawnej segregaciji odpaddw. Wdrozenie to przyczyni sie do polepszenia es-
tetyki i ograniczenia odorowosci osiedlowych miejsc selektywnej zbiorki odpadéw.
Innowacyjnos¢ tego projektu pozwalajgca zaliczy€ Kepice do miast inteligentnych
(Smart City) to przede wszystkim identyfikacja poprawnej segregacji odpaddw
wsrdéd mieszkahcdw budynkdéw wielorodzinnych, co dotychczas byto niemozliwe.

Wsparcie dziatan w zakresie ochrony §rodowiska, w tym gospodarka cyrkulacyjna
nalezq do jednych z gtéwnych celdw strategicznych Narodowych i Wojewddzkich
Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Tym samym wdrozenie tej
tech. w innych miastach/wioskach bedzie mogto byé finansowane nie tylko z zadan
wiasnych gminy czy spétdzielni/wspolnot mieszkaniowych, ale przede wszystkim w
ramach grantéw m.in. NFOSIGW, WFOSIGW, czy NCBIR. Stworzenie inteligentnego,
systemu identyfikacji poprawnej segregaciji, pozwolito promowac¢ i wspiera¢ go-
spodarke efektywnie korzystajgcq z zasobdw i przyjazng Srodowisku.

Podziemny system SMOK przyczynia sie do poprawy estetyki miejskiej i wptywa na
poprawe warunkéw sanitarno-higienicznych oraz odorowych.

Prototypowy system identyfikacji poprawnej segregaciji mozna tatwo zaimplemen-
towac¢ na innych osiedlach wielorodzinnych w gminach miejskich i wiejskich w kraju
(system informatyczny jest do dyspozycji w ramach powszechnego dostepu).
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Gmina tubniany, jako pierwsza gmina wiejska w wojewddztwie opolskim, zdecydowata sie na zarzgdzanie i eksploatacije sieci
wodno-kanalizacyjnej w modelu Partnerstwa Prywatno-Publicznego.

LUBNIANY

SItA PARTNERSTWA - ZARZADZANIE | EKSPLOATACJA SIECIA WOD.—-KAN.
W TRYBIE PARTNERSTWA PUBLICZNO-PRYWATNEGO (PPP)

I MIEJSCE W KATEGORII GMINY WIEJSKIE

Krotki opis projektu:

Gmina tubniany, jako pierwsza gmina wiejska w wojewoddztwie opolskim, zdecydo-
wata sie na zarzgdzanie i eksploatacije sieciq wod.-kan. w modelu PPP. Dotychczas
takie dziotanie samorzgdu i podmiotu prywatnego w wojewoddztwie opolskim mozna
byto zaobserwowaé np. w Opolu (budowa parkingu podziemnego przy C.H. Solaris)
czy Krapkowicach (adaptacja obiektu na klub dzieciecy). W Gminie tubniany partner
prywatny koordynuje cato§€ gospodarki wod-kan.

To podstawowe zadanie Gminy zostato przekazane w rece prywatnego partnera,
zyskujqc nie tylko nowq jakos¢, ale przede wszystkim transparentno$¢ zarzgdzania.

Charakterystyka projektu:

Gmina tubniany liczy ponad 10 000 Mieszkahcdw, czyli ponad 3000 gospodarstw
domowych. Jestesmy jednq z 13 gmin powiatu opolskiego (jedng z 9 gmin wiejskich)
w bezposrednim sgsiedztwie miasta wojewoddzkiego — Opola.
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Pawet Wgsiak po 2 latach od objecia urzedu wojta gminy tubniany zdecydowat sie
na powazne zmiany w obszarze wodno-kanalizacyjnym.

Od 17 lat w Gminie funkcjonowata w tym obszarze umowa z prywatng firmg, kté-
ra byta spisana na dwoch kartkach. Ta umowa byta do$¢ ogdlna i nieprecyzyjna.
Rodzita duzo btednych sformutowan, wnioskéw. Firmy tej tak naprawde nie mozna
byto rozliczy€ z podejmowanych dziatah, bo nie przewidywata tego ww. archaiczna
umowa. Nie byto wiadomo czy i jakie inwestycje prowadzi Firma, czy i jok moder-

nizuje sie¢, jok zapobiega awariom itp. Cierpieli na tym Mieszkahcy naszej Gminy.

Umowa ta, w tej formule catkowicie sie wyczerpata, gdyz nie przystawata do tempa
zmian i koniecznosci rozwoju.

Przez lata funkcjonowania samorzqdu nie powstata tez w tubnianach spétka komu-
nalna, a Gminy nie sta¢ na to, by takq spbtke uruchamiac.

Kiedy umowa wygasata, Gmina tubniany zdecydowata sie na odwazny krok.

Wojt zdecydowat, ze jako podmiot publiczny, ktéry jest jednoczesnie wiascicielem sieci
wodno-kanalizacyjnej, poszuka partnera prywatnego, ktéry zajmie sig zarzgdzaniem
sieciq i skutecznie jq rozwinie. Zdecydowano sig na pionierskie, jok na gminy wiejskie,
dziatanie, aby w przetargu nieograniczonym, w ramach partnerstwa publiczno-pry-
watnego wytoni¢ nowego operatora sieci wodno-kanalizacyjnej

Nowa umowa — podpisana 21 stycznia 2021 r, weszta w zycie 1 marca 2021 r. i zawiera
az 54 obowiqzki partnera prywatnego — zapisy wynikajq z wielu ustaw dotyczgcych
spraw wodno-kanalizacyjnych.

Umowa, ktéra zostata podpisana na 10 lat, zaktadata m.in, ze podmiot prywatny
bedzie ptacit samorzgdowi za dzierzawe infrastruktury wodociggowo-kanalizacyjne;j.
Dodatkowo firma wybuduje (w pierwszym roku trwania umowy) przepompownie
Sciekdbw w Luboszycach. W ciggu dwoch pierwszych lat trwania umowy partner
prywatny wykona przeglqd i modernizacje 760 najstarszych przydomowych prze-
pompowni Sciekdw, gdyz na terenie gminy funkcjonuje kanalizacja cisnieniowa.
Dodatkowo zobowigzano partnera prywatnego do wymiany na radiowe wodomierze
na przytqgczach domowych.

Po dwbch latach trwania umowy mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze jej zapisy re-

alizowane sq punkt po punkcie.

Gmina tubniany udostepnita infrastrukture i projektuje nowe elementy sieci, a spétka
Plada ponosi koszty konserwaciji, modernizacji i wymiany eksploatowanych urzqdzen.
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Partner prywatny koordynuje cato$¢ gospodarki wod-kan. — np. prowadzi rozliczenia
z klientami, monitoruje ptatnosci, przeprowadza inwestycje i modernizacje oraz pro-
wadzi catodobowy serwis sieci. Ponadto stworzony zostat wieloletni plan inwestycji
wod.-kan. i strategia rozwoju gospodarki wod.-kan., czyli wizja konkrethego rozwoju,

ktorej wczesniej nie byto!

Bardzo wazny jest fakt, ze Gmina znalazta partnera, ktéry wie, ze jednym z obowiqz-
kébw wspbtpracy z samorzgdem jest konieczno§¢ rozmowy, konsultacji celow, ale

i wizji rozwoju.

Poczgtkowo pomyst samorzgdu budzit obawy i zostat sceptycznie przyjety przez
Mieszkahcow, ktorzy, cho¢ zmeczeni dotychczasowym zarzgdzaniem w obszarze
wod. kan. (brak systematycznych konserwacji przydomowych przepompowni, coraz
wigksza awaryjnos¢ — gejzery z fekalibw eksplodowaty w domach i na ogrédkach,
opieszatos¢ reakcji na awarie) bali sie drastycznych wzrostéw cen za dostawe wody
i odbior Sciekow.

Po dwéch latach od podpisania umowy mozemy tylko podsumowac korzysci, jakie
wynikajq z podpisania powyzszej umowy w trybie PPP.

Opis korzysci:

Korzysci, ktére wynikajq z realizacji umowy w trybie PPP na zarzqdzanie i eksploatacije
sieciq wodngq (okoto 112 km) i kanalizacyjng (okoto 102 km bez przytgczy) w Gminie
tubniany z perspektywy duzych aglomeracji mogg wydawac sig oczywistosciq,
jednak dla nas jeszcze ponad dwa lata temu byty w sferze ,nie do osiggniecia”,
stanowiqgc ,,melodie dalekiej przysztosci”.

Podsumowujgc ponad dwuletnig wspodtprace zdecydowaliSmy sig skatalogowaé
gtdbwne dziatania, ktére sq innowacyjne i do tej pory NIE BYtY STOSOWANE w naszej
Gminie. Niech konkretne liczby méwig same za siebie:

1. Budowa ttoczni Sciekéw w Luboszycach (koszt inwestyciji ok. 900 000 zt — po
stronie partnera prywatnego) — dzieki tej inwestycji znaczgco obnizono cinienie
robocze w sieci kanalizacji, co nie tylko poprawito hydraulike, ale przede wszystkim
zmniejszyto awaryjnos¢ pomp w przydomowych przepompowniach — zwtaszcza
w Sotectwach Kepa, Luboszyce i Biadacz. Od momentu otwarcia przepompowni
nie odnotowano zadnej awarii, ktéra powodowata wyciek fekalibw w domu i na
ogrédku. Obnizenie cisnienie roboczego w kanalizacji jest rowniez rozwigzaniem

ekologicznym - energooszczednym.

2. Wymiana 3 000 szt. wodomierzy na wodomierze z odczytem zdalnym (koszt
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zakupu wodomierzy wraz z antenami stacjonarnymi 1 825 000 zt — po stronie
partnera prywatnego) poprzez koncentratory. Jest to rozwigzanie korzystne
ze wszech miar dla Mieszkahcow, ktorzy nie sq juz niepokojeni, w celu odczytu
licznikédw analogowych.

. 24 godzinny nowoczesny system monitoringu nadzorujqcy prace

pomp (system SCADA) i prace procesu wydobycia wody oraz regu-
lacji ciSnienia w sieci w zaleznoSci od pory dnia i zapotrzebowania.

Dzigki temu partner prywatny w czasie rzeczywistym otrzymuje informacje
o awariach - jest w stanie zapobiega¢ nie tylko sprawnie, ale i szybko. Oczywi-
Scie przektada sig to rowniez na portfel Mieszkancéw, ktérzy ponoszg mniejsze
koszty awarii.

. Wymiana pomp i szaf sterujgcych na stacji uzdatniania wody SUW Kobylno

(z pomp sieciowych modelu PJM na pompy sieciowe oparte na falownikach
(skutkuje to obnizeniem ci$nienia w sieci w porze nocnej, co nie tylko wydtuza
zywotnos¢ sieci, ale jest réwniez bardzo oszczedne).

Systematyczny serwis i wymiana hydrantéw, co znaczqco poprawia bezpie-
czehstwo przeciwpozarowe w Gminie.

Rozbudowa sieci wod.-kan. w Kepie i w Kolanowicach.

Remont 900 przydomowych przepompowni (w zapisach umowy byto to 760
przepompowni) — co oczywiscie zmniejsza awaryjnos¢ przydomowych prze-
pompowni.

3000 interwencji serwisowych — do wigkszosci awarii, zespot dociera w niespetna
godzine (praca w systemie dwuzmianowym)

SMSowy system powiadamiania o awariach utatwia komunikacje z Mieszkan-
cami, ktérzy na biezqco sq informowani np. o przerwach w dostawie wody,
awariach itp.

e-BOK (elektroniczne Biuro Obstugi Klienta) — mozliwo$¢ zarzgdzania rachunkami
bez wychodzenia z domu.

e Faktura — do tej pory to tatwe i ekologiczne rozwigzanie nie byto mozliwe. Do-
datkowo, gospodarstwa, ktére zdecydowaty sie na e-faktureg, ptacg mniejsze
rachunki za wode i Scieki (mniejsza optata abonamentowa).
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12. Aplikacja mobilna dla serwisantéw — umozliwia szybszq interwencje podczas

awarii.

13. Dzigki inwestycjom na sieci wod.-kan. zmniejszono utrate wody. Powszechnie
wiadomo, ze naprawa wadliwych instalacji i inwestowania w nie jest podstawg

oszczednoSci wody!

Wszystkie ww. dziatania sg innowacyjne na terenie naszej Gminy, systematycznie
wprowadzane od dnia podpisania umowy w trybie PPP.

Wprowadzonymi rozwigzaniami w Gminie tubniany w zakresie gospodarki wod.-kan.
zainteresowane sqg inne gminy wiejskie na Opolszczyznie.

W sektorze wodno-kanalizacyjny w modelu PPP funkcjonujg w Polsce 24 projekty,
w tym jeden nasz tubnianski.

STAROGARD GDANSKI

UTWORZENIE, Z ZASTOSOWANIEM NOWOCZESNYCH ROZWIAZAN, 200 NO-
WYCH MIEJSC W PRZEDSZKOLACH DLA NAJMtODSZYCH MIESZKANCOW GMI-
NY STAROGARD GDANSKI.

Il MIEJSCE W KATEGORII GMINY WIEJSKIE

Krotki opis projektu:

Na terenie Gminy Starogard Gdarski utworzono 200 nowych miejsc dla dzieci w nowo
wybudowanym Publicznym Przedszkolu w Rokocinie oraz w przebudowanym Pu-
blicznym Przedszkolu w Kokoszkowach. Zastosowane innowacyjne rozwigzania w obu
przedszkolach majq charakter spoteczny oraz ekologiczny. Wptynety one przede
wszystkim na stworzenie bardzo dobrych mozliwosci do rozwoju, nauki i zabawy dla
dzieci, poprawe warunkdw i jakosci zycia mieszkancow, ich aktywizacje zawodowq
oraz poprawe stanu srodowiska naturalnego. Placéwki cieszq sie ogromnym zain-
teresowaniem wsrod rodzicéw przysztych przedszkolakdw.

Charakterystyka projektu:

Nowe miejsca w przedszkolach utworzono ze wzgledu na ogromne zapotrzebowanie,
zgtaszane od wielu lat przez mieszkancéw Gminy Starogard Gdanski. Przedszkole
w Rokocinie jest jednokondygnacyjnym budynkiem dla 125 dzieci, z mozliwosciq
pozniejszej rozbudowy i utworzenia kolejnych 125 miejsc. Znajduje sie¢ w nim pie€
oddziatéw, stotdwka, sala gimnastyczna, gabinet logopedy i psychologa. Sale
lekcyjne wyposazone sq w interaktywne monitory, ktére w procesie edukacyjnym
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stwarzajg duze mozliwosci, w kazdej grupie wiekowej. W przedszkolu znajduje sie
tez nowocze$nie wyposazona sala gimnastyczna z multimedialng tablicg oraz 5
interaktywnych robotéw Photon. Nauczycielom przekazano 10 laptopdw. Kazda z sal
posiada oddzielne wyjscie na zewnaqtrz. Zajecia na Swiezym powietrzu odbywajq sie
na placu zabaw, nalezqcym do przedszkola. Ponadto do dyspozyciji oddano howo-
czesnie wyposazong, przestronng kuchnig z kilkoma dodatkowymi pomieszczeniami
przeznaczonymi do przechowywania réznego rodzaju zywnosci. Na terenie dziatki
wybudowano zbiornik podziemny do celéw przeciwpozarowych oraz zainstalowano
agregat prgdotwérczy do podtrzymania zasilania w energie elektryczng, podczas
ewentualnych awarii. Zrédtem ciepta jest kottownia gazowa. W przedszkolu wyko-
nano ogrzewanie podiogowe w salach lekcyjnych, w pozostatych pomieszczeniach
zamontowano grzejniki. Zatozono takze monitoring, zeby podnies€ poziom bezpie-
czehstwa. W celu zmniejszenia zapotrzebowania na energie elektryczng na dachu
przedszkola umieszczono instalacje fotowoltaiczng o mocy 40 kW. Zainstalowana
rowniez zostata wentylacja z rekuperacjg w celu odzysku ciepta i lepszego kom-
fortu uzytkowania obiektu. Na terenie przedszkola wybudowano tez podziemny
zbiornik retencyjny zbierajgcy wody opadowe z dachu. Woda wykorzystywana jest
do podlewania terenéw zielonych. Na zewngtrz powstat parking na 21 miejsc po-
stojowych. Dzieki wybudowaniu przedszkola w Rokocinie powstato 15 miejsc pracy.
Film przedstawiajgcy budowe i pierwsze dni z zycia przedszkola w Rokocinie: https://
www.youtube.com/watch?v={PW5gqdpgAjo ; W przedszkolu w Kokoszkowach, w celu

uzyskania dodatkowych miejsc przedszkolnych zaadaptowano pigtro na potrzeby
przedszkola, z jednoczesnq jego przebudowq i rozbudowq catego budynku. Do
niedawna znajdywaty sig tam mieszkania, ktére przeksztatcono na 3 kolejne sale
dydaktyczne, w ktérych zainstalowane zostaty réwniez tablice interaktywne. Kazda
z nich przeznaczona jest dla 25 dzieci. Pozostate 4 pomieszczenia wyposazone sg
w rzutniki multimedialne. Przedszkole posiada tez 6 robotéw interaktywnych Photon
wraz z tabletami. Robot Photon jest innowacyjng pomocqg edukacyjng. Uczy pod-
staw programowania, wprowadza dzieci w Swiat nowych technologii oraz rozwija
logiczne myslenie i kreatywno$¢. W kazdej sali znajduije sig takze laptop oraz sprzet
nagtasdniajgcy. Na pietrze umieszczone zostaty szatnie, aneks kuchenny z windg ga-
stronomicznqg oraz jedno pomieszczenie do zaje¢ dodatkowych. Budynek dla lepszej
i bezpieczniejszej komunikacji rozbudowany zostat o przestronng klatke schodowaq.
Dzieki powigkszeniu przedszkola w Kokoszkowach powstaty 3 nowe miejsca pracy.
W obu placéwkach w petni uwzgledniono potrzeby oséb niepetnosprawnych. Przewi-
dziano mozliwos¢ dojscia lub dojazdu do wszystkich pomieszczeh przedszkola w Ro-
kocinie oraz zapewniono swobodny dostgp do pomieszczeh parteru w przedszkolu
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w Kokoszkowach. Na parterze obu obiektow powstaty toalety ogdélnodostgpne dla
o0s6b niepetnosprawnych. Obecnie do przedszkola w Kokoszkowach uczeszcza troje
niepetnosprawnych dzieci oraz jedno dziecko z potrzebq ksztatcenia specjalnego.
Natomiast do przedszkola w Rokocinie uczeszcza jedno dziecko, chore na autyzm
z zespotem Aspergera. Przedszkola w Rokocinie i w Kokoszkowach sq nowoczesne,
przestronne oraz posiadajq innowacyjne wyposazenie. Sq przystosowane dla dzieci
niepetnosprawnych i otwarte na nie. Pigkne oraz przestronne wnetrza w przedszkolach
stwarzajq dzieciom przyjazng i radosng atmosferg do zabawy i rozwoju umiejetnosci.

Opis korzysci:
1. Stworzenie pigknych, przyjaznych i nowoczesnych miejsc do nauki, rozwoju oraz
zabawy dla hajmtodszych mieszkancéw Gminy Starogard Gdanski

2. Poprawa warunkéw i jakosci zycia mieszkancéw poprzez:
« umozliwienie edukacji przedszkolnej bardzo blisko miejsca zamieszkania

+ lepszy start dzieci wiejskich, w przysztej karierze edukacyjnej, poprzez zapewnie-
nie mozliwosci nauki i rozwijania swoich umiejetnosci juz od najmiodszych lat

« stworzenie dzieciom warunkdédw do rozwoju i zabawy w nowoczesnie wyposa-

zonych przedszkolach

+ zapewnienie mozliwosci ksztatcenia, wraz z technicznymi udogodnieniami,
dzieciom niepetnosprawnym

+ proces socjalizacji: dzieci nabywajg umiejetnosci funkcjonowania w grupie ré-
wiesniczej, ksztattujg swojg osobowos¢, uczqg sie empatii

« budowanie relacji, wymiane wiedzy i doswiadczeh pomiedzy mieszkahcami -

rodzicami i nauczycielami

« oszczedno$¢€ czasu i srodkdw finansowych przeznaczonych na dojazdy do
przedszkoli oddalonych od miejsca zamieszkania

« podniesienie poziomu bezpieczehstwa przez zastosowane najnowoczesniej-
szych rozwigzan (rozdzielnia przeciwpozarowa i elektryczna, podziemny zbiornik
przeciwpozarowy, monitoring, automatycznie zamykane drzwi na korytarzu,
ktoére oddzielajg czes¢ lekcyjng od reszty pomieszczen oraz mozliwos¢ bezpo-
Sredniego wyjscia z sal lekcyjnych na zewngtrz budynku podczas wystgpienia
ewentualnego pozaru — przedszkole w Rokocinie)

« aktywizacje zawodowa: 15 nowych miejsc pracy w przedszkolu w Rokocinie oraz
3 nowe miejsca pracy w przedszkolu w Kokoszkowach
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rozwdj innych lokalnych ustug w Rokocinie i Kokoszkowach. Przedszkola przycig-
gajg do ww. wsi rowniez mieszkancoéw okolicznych miejscowosci, ktérzy mogq
korzysta€ takze z innych lokalnych ustug np. branza spozywcza, sportowo — re-
kreacyjna: jozda konna

. Poprawa stanu Srodowiska naturalnego poprzez:

oszczedno$¢ wody — wybudowanie podziemnego zbiornika retencyjnego, zbie-
rajgcego wody opadowe z dachu. Wykorzystanie wody do podlewania terenéw
zielonych (przedszkole w Rokocinie)

oszczedno$SE energii i ciepta — zamontowanie instalacji fotowoltaicznej 40 kW
oraz wentylacji z rekuperacijq (przedszkole w Rokocinie)

zainstalowanie ogrzewania gazowego - zmniejszenie emisji spalin do atmosfery
(przedszkole w Rokocinie)

. Zwigkszenie efektywnosci wydatkowanych Srodkéw w najblizszej przysztosci

(obecnie, ze wzgledu na niedawngq realizacje obu projektow, efektywnosé kosz-
towa jest trudna do oszacowania).

MICHALOWICE
EBOI — ELEKTRONICZNE BIURO OBStUGI INTERESANTA
Il MIEJSCE W KATEGORII GMINY WIEJSKIE

Krotki opis projektu:

W ramach innowacyjnego projektu Poprawa jakosci wiadczenia ustug publicz-
nych w formie elektronicznej w gminie Michatowice (wojewodztwo mazowieckie,
powiat pruszkowski) w 2022 roku wdrozono nowoczesny system teleinformatyczny
eBOI (elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta), umozliwiajgcy mieszkancom zdalny

dostep do ustug publicznych.

Charakterystyka projektu:

Ustugi w zakresie systemu eBOI umozliwiajg uzytkownikowi zalogowanemu na in-

dywidualne konto m.in.:

« przytqczenie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej w gminie (ztozenie wniosku,
odbiér decyzji, uzyskanie informacii o statusie sprawy, zawarcie umowy zdalnie);

- sprawdzenie i rozliczenie optat za wode i kanalizacje (podanie/sprawdzenie
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« wskazania wodomierza, generowanie dokumentéw rozliczeniowych, dokony-
wanie ptatnosci oraz monitorowanie zuzyciay);

- zgtoszenie awarii sieci wodno-kanalizacyjnej (przekazanie zgtoszenia o awarii
oraz uzyskanie informacji o statusie sprawy);

+ sprawdzenie i rozliczenie optat podatkowych: od nieruchomosci, rolnego, leSnego
oraz podatku transportowego;

+ opfacenie odbioru odpaddw i ztozenie deklaracji za gospodarowanie
+ odpadami komunalnymi;
 ztozenie deklaracji podatkowej na e-formularzu;

+ zapisanie dzieci do placéwek przedszkolnych, szkbt podstawowych, gminnego
liceum ogdlnoksztatcgcego, w tym wyliczenie na kalkulatorze szans edukacyj-
nych (system umozliwia ztozenie wniosku i stosownych dokumentéw w wybranej
placéwce oswiatowej oraz $ledzenie przebiegu rekrutacji do zakohczenia jej
procesu i kwalifikaciji dziecka do danej szkoty/przedszkola).

Obstuga systemu eBOI dostepna jest z roznych urzqdzeh elektronicznych: komputer
stacjonarny, laptop, telefon, tablet. Systemy operacyjne obstugujgce system to: Win-
dows, iOS, Linux zarébwno w wersjach dla urzgdzef stacjonarnych jak i przenoénych
(laptopy). E-BOI jest kompatybilny z aktualnymi wersjami popularnych przeglqgda-
rek: Chrome, Firefox, Edge, Opera. Dodatkowo istnieje mozliwos¢ obstugi systemu
w aplikacji mobilnej dostepnej zaréwno dla systemu Android jak i iPhone. Ponadto
interesariusze majg mozliwos¢ wyboru kanatéw informacyjnych, wéréd ktérych
znajdujq sie: e-mail, SMS, aplikacjao.

Wraz z wdrozeniem modutu rozliczeh za wode i kanalizacje w budynkach mieszkal-
nych montowane sq jedne z najnowoczes$niejszych w Europie wodomierzy, ktére
zapewniajg precyzyjny pomiar ultradzwiekowy i zdalny odczyt. Do potowy 2023
roku zamontowanych zostanie 2100 takich wodomierzy (ok. 1/3 budynkéw mieszkal-
nych w gminie). Dzigki systemowi uzytkownicy majq petng kontrole nad wydatkami
zwiqzanymi z wodq i Sciekami poprzez zdalny dostep do konta mieszkanca. System
spowoduje zmniejszenie kosztéw odczytu i pobierania optat za wode i $cieki. Koszt
eksploatacji tego rodzaju urzgdzeh jest nizszy niz licznikbw analogowych.

Warto$¢ projektu opiewa na kwote 2 353 128,00 brutto. Projekt dofinansowany jest
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w kwocie 1168 200,00 zt.
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Opis korzysci:

Gmina Michatowice rozwija sie w sposdb zrdbwnowazony i przyjozny, zarébwno dla
Srodowiska, jak i jej mieszkafcow. Realizowane inwestycje i projekty oparte sq na
nowoczesnych technologiach, majq na celu poprawe jakosci zycia, z poszanowa-
niem ekonomicznych, spotecznych i Srodowiskowych potrzeb. System eBoi poprzez
utatwienie mieszkahcom zatatwiania wielu spraw z domu, bez wizyty w urzedzie,
daje szanse na wzrost efektywnosci $wiadczenia ustug publicznych, a takze sprawia,
ze gmina Michatowice dzieki wdrozeniu tego innowacyjnego rozwigzania poprawia
jakos¢ zycia mieszkahcédw i staje sie dla nich coraz bardziej przyjozna.

56






