UNIA
METROPOLII
POLSKICH

IM. PAWLA ADAMOWICZA

Warszawa, 19 lipca 2024 r.

Postulaty Komisji Unii Metropolii Polskich ds. Spolecznych

dot. awansu zawodowego asystentow rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

Komisja Unii Metropolii Polskich ds. Spotecznych dostrzega koniecznos¢ dokonania zmian w systemie
awansu zawodowego asystentéw rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, w takim
kierunku, aby zblizy¢ je do Sciezki awansu pracownikow socjalnych.

W pismie z dnia 5 czerwca 2024 r. zawarliSmy postulaty dotyczace zréwnania uprawnien asystentéow
rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej ze uprawnieniami pracownikow socjalnych.

Pracownicy socjalni to grupa zawodowa, ktérej gldownym zadaniem jest praca socjalna i pomoc osobom w
przezwycig¢zaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Ich zadania i status okreslajg art. 119 1 nast. ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 901 z pdzn. zm.; dalej: u.p.s.).

Podobne zadania cigza na asystencie rodziny, ktorego status okreslajg art. 12 i nast. ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 177 z pdézn. zm.; dalej:
ustawa o pieczy). Praca z rodzinami zajmuje si¢ takze koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej, ktorego
zadania i status okre$lajg art. 77 1 nast. ustawy o pieczy.

Historycznie, te grupy zawodowe wywodzg si¢ od pracownikéw socjalnych. Zaréwno pracownicy socjalni,
jak 1 asystenci rodziny oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej na co dzien wykonuja swoje obowigzki
w bezposrednim kontakcie z osobami wymagajacymi roznego typu wsparcia, zwykle ,,w srodowisku”, tzn. w
miejscu zamieszkania tych osob. Pracujg w taki sam sposob. Stad nasz postulat zrownania ich uprawnien z
uprawnieniami pracownikéw socjalnych. Nie widzimy bowiem podstaw aksjologicznych do réznicowania
Statusu i uprawnien tych grup zawodowych.

Zrownywanie statusu nie powinno jednak ograniczy¢ si¢ do ujednolicenia uprawnief, a powinno obejmowac
takze zasady oceny pracy i awansu zawodowego.

1. Wydluzenie $ciezki awansu

Ustawa o pieczy nie zawiera kryteridw 1 stopni awansu ww. grup zawodowych. Inaczej w przypadku
pracownikow socjalnych, w wypadku ktérych przewidziano 5 stopni awansu (art. 121b u.p.s.). Wskazuje
jedynie, jakie warunki musi spelnia¢ asystent rodziny (art. 12 ustawy o pieczy) i koordynator pieczy
zastepczej (art. 78 ustawy o pieczy). Stopnie awansu wynikaja z rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25
pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. poz. 1960 z p6zn. zm.),
w ktorym wskazano nastepujace stanowiska oso6b zajmujacych si¢ praca z rodzing:

- w wypadku asystenta rodziny:

1. mlodszy asystent rodziny
2. asystent rodziny
3. starszy asystent rodziny
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- w wypadku koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej:

1. milodszy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
2. koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
3. starszy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej

Trzystopniowa §ciezka awansu w wypadku asystentdw rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
jest krotka 1 szybko sie¢ wyczerpuje. W ten sposéb te grupy zawodowe szybciej uzyskuja wyzsze
wynagrodzenie niz pracownicy socjalni z podobnym stazem. Jest to odbierane przez pracownikow socjalnych
jako systemowa niesprawiedliwo$¢. Utrudnia to takze zarzadzanie i motywowanie pracownikow, szczegdlnie
Ze osoby te pracuja nie tylko w tych samych srodowiskach spotecznych, ale tez w wypadku miast na prawach
powiatu (laczacych zadania gminy 1 powiatu w ramach jednego osrodka) czesto sg zatrudniane przez te same
jednostki.

W zwigzku z tym proponujemy wydluzenie $ciezki awansu o pi¢¢ stopni, podobnie jak w wypadku
pracownikéw socjalnych.

L.p. | Nazwa stanowiska Wyksztalcenie Staz
pracy*

1 mtodszy asystent rodziny wyksztatcenie wyzsze lub $rednie, zgodnie
z ustawg o pieczy

2 asystent rodziny wyksztatcenie wyzsze lub $rednie, zgodnie | 1 rok
Z ustawg o pieczy
3 starszy asystent rodziny wyksztalcenie wyzsze lub $rednie, zgodnie | 2 lata
z ustawg o pieczy
4 specjalista asystent rodziny wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 3 lata
pieczy
5 starszy specjalista asystent rodziny wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 4 lata
pieczy
6 glowny specjalista asystent rodziny wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 6 lat
pieczy**
7 mtodszy koordynator rodzinnej pieczy wyksztalcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o
zastgpczej pieczy
8 koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej | wyksztalcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 1 rok
pieczy
9 starszy koordynator rodzinnej pieczy wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 2 lata
zastepczej pieczy
10 | specjalista koordynator rodzinnej pieczy | wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 3 lata
zastepczej pieczy
11 | starszy specjalista koordynator rodzinnej | wyksztatcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 4 lata
pieczy zastepczej pieczy
12 | gléwny specjalista koordynator wyksztalcenie wyzsze, zgodnie z ustawg o | 6 lat
rodzinnej pieczy zast¢pczej pieczy

*w przypadku grupy zawodowej asystentow rodziny, staz dotyczacy wykonywania pracy na stanowiskach
wymienionych w szczeblach awansu tej grupy zawodowej, a w przypadku koordynatoréw analogicznie na
stanowiskach wymienionych w szczeblach awansu tej grupy zawodowej



2. Wprowadzenie specjalizacji zawodowej

Majac na uwadze stata profesjonalizacje ww. grup zawodowych, ktorej efektem powinno by¢ podniesienie
jakosci ustug spotecznych, warto rozwazy¢ poszerzenie Kkatalogu oddzialywan edukacyjnych
nakierowanych na wzbogacenie warsztatu pracy i wzmocnienie rozwoju zawodowego, poprzez wprowadzenie
specjalizacji zawodowej asystentow rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepcze;.

W wypadku pracownikéw socjalnych stopnie specjalizacji zawodowej ustalono w art. 116 ust. 2 u.p.s.:

1) I stopien specjalizacji zawodowej z zakresu pracy socjalnej, majacy na celu uzupehlienie wiedzy i
doskonalenie umiejetnosci zawodowych pracownikow socjalnych;

2) II stopien specjalizacji zawodowej z zakresu pracy socjalnej, majacy na celu poglebienie wiedzy i1
doskonalenie umiejetnosci pracy z wybranymi grupami 0sob korzystajacych z pomocy spoteczne;j.

Analogiczne stopnie specjalizacji powinny dotyczy¢ asystentow rodziny i koordynatorow rodzinnej
pieczy zastepczej. Oczywiscie szkolenia powinny obejmowaé adekwatne dla tych grup kompetencje
zawodowe. W tym zakresie mozna przyja¢ rozwigzania podobnie jak obowigzujace w stosunku do
pracownikow socjalnych.

W takim tez wypadku nalezy rozwazy¢ wlaczenie specjalizacji jako dodatkowego kryterium awansu
zawodowego.

3. System oceny okresowej

W stosunku do pracownikéw samorzadowych obowigzuje system ocen okresowych pracownikoéw
samorzadowych okreslony w art. 27-28 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych
(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 530 z p6zn. zm.). Te zasady stosuje si¢ do asystentow rodziny i koordynatorow
rodzinnej pieczy zast¢pczej.

Regulacja o szczegdlnym charakterze sa przepisy dotyczace oceny okresowej pracownikow socjalnych,
okreslone w art. 121b ust. 3-13 u.p.s. Zwracamy uwage, ze w zwigzku z brzmieniem art. 121b ust. 10 u.p.s.,
pracodawca musi awansowaé pracownika socjalnego po uzyskaniu dwoch pozytywnych ocen. Rozwigzanie
to powoduje, ze juz dostateczne wykonywanie obowigzkdéw pracowniczych obliguje pracodawce do
awansowania pracownika socjalnego, z czym wigze si¢ podwyzszenie mu wynagrodzenia (art. 121b ust. 12
u.p.s). System ocen zawarty w u.p.s. zmusza zatem pracodawc¢ do awansowania pracownika, bez
uwzglednienia kompetencji danej osoby 1 mozliwo$ci powierzenia jej innych, zwlaszcza bardziej
odpowiedzialnych zadan.

Komisja podnosi, ze nalezy ujednolici¢ zasady i kryteria ocen okresowych asystentéow rodziny,
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej oraz pracownikow socjalnych. Juz samo funkcjonowanie
dwoéch odrebnych systemoéw ocen (wg ustawy o pracownikach samorzagdowych 1 wg u.p.s.) budzi watpliwosci.
Ze wzgledu na dostrzegane problemy dotyczace oceny i awansu pracownikow socjalnych, Komisja uwaza, ze
ujednolicenie to powinno by¢ poprzedzone rewizja zasad oceniania i awansu pracownikéw socjalnych. W
szczegblnosci nalezy odej$¢ od gwarantowanego w u.p.s. automatycznego awansu pracownika socjalnego po
dwoéch pozytywnych ocenach okresowych. Wdrozenie tych samych, wadliwych regul w stosunku do
asystentow rodziny i koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej, wygenerowatoby te same problemy, ktore
obserwujemy w przypadku pracownikow socjalnych. Nie ma jednak uzasadnienia, aby te grupy zawodowe
traktowa¢ odmiennie, zaréwno co do oceny okresowej, jak i awansu.

W ocenie Komisji, uzyskanie dwoch pozytywnych ocen nie powinno by¢ jedynym warunkiem awansu w
zadnej z tych grup. Powinny by¢ brane pod uwage takze inne kryteria, takie jak podnoszenie kwalifikacji,
poglebianie wiedzy, innowacyjno$¢, zaangazowanie, wspOlpraca z przedstawicielami innych instytucji
pomocowych, zdolnosci kooperacyjne, radzenie sobie z delegowaniem zadan. Pozwoli to na awansowanie
pracownikow wyrdzniajacych sig, zdolnych do wykonywania bardziej ztoZzonych 1 odpowiedzialnych zadan.
Komisja nie widzi jednak potrzeby precyzowania szczegdtowych kryteriow awansu w ustawie o pieczy. W
tym zakresie wystarczy pozostawienie ich okreslenia kierownikowi danej jednostki, jak ma to miejsce w
przypadku ogotu pracownikow samorzadowych (art. 28 ustawy o pracownikach samorzadowych).



Rozwiazanie:

Proponujemy zmiang¢ ustawy o pieczy zastgpczej w taki sposob, aby:

dodac¢ art. 12a i okresli¢ w nim stopnie i kryteria awansu asystenta rodziny;

dodac¢ art. 78a i okresli¢ w nim stopnie 1 kryteria awansu koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej,
doda¢ art. 17a 1 okre§li¢ w nim dwa stopnie specjalizacji asystentow rodziny i koordynatoréw
rodzinnej pieczy zastgpczej, a takze kryteria ich uzyskiwania, w podobny sposob jak w art. 116 ust. 2
u.p.s. oraz art. 117-119 u.p.s. w odniesieniu do pracownikow socjalnych,

zasady oceny okresowej asystentow rodziny i koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej byty
ujednolicone z zasadami oceny okresowej pracownikdéw socjalnych (obecnie zawartymi w art. 121b
ust. 3-13 u.p.s.),

dokona¢ odpowiednich zmian dostosowujacych w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 25
pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. poz. 1960 z
pozn. zm.).
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